o

» GGFS

(uzatvorend v zmysle § 269 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991 Zb. Obchadny zdkonnik, v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,Obchodny zakonnik“))

obchodné meno: GGFS s.r.0.; sidlo: Sasinkova 5, 811 08 Bratislava; ICO: 47 079 690; zapisany v Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, oddiel: Sro, vloZka
¢islo: 88116/B; bankové spojenie: 5052939426/0900; DIC: 2023770892; 1€ DPH: SK2023770892; zastupeny: PhDr. Pavel Komornik M.B.A., konatel; e-mailova
adresa: info@ggfs.eu (dalej len ,,GGFS“} a

Obchodné meno spoloénosti (podnikatela) Mesto Namestovo

Sidlo spoloénosti (podnikatela) Cyrila a Metoda 329/6, 029 01 Namestovo

ifo 00314676 DIC 2020571707 1€ DPH

Zapisany

Bankové spojenie {IBAN} 5K93 5600 0000 0040 0101 6002

Zastdpeny Milan Hubik

E-mailovd adresa  sekretariat@namestovo.sk Telefonicky kontakt 043/ 5504711

(dalej len ,Objednévatel™)
uzavreli nasledujicu Zmluvu o zabezpedeni stravovania zamestnancov, poskytovani finan€ného prispevku a inych plneni zamestnancom {dalej len ,Zmluva®).

I
L

Predmet zmluvy

GGFS sa zavdzuje pre Objednavatela zabezpeéit:

a) Stravovanie zamestnancov Objedndvatela a to sprostredkovanim Stravovania zamestnancov Objednévatela v Prevadzkach,

b)  poskytovanie Finanéného prispevku na Stravovanie zamestnancov Objedndvatela v Previdzkach,

c)  poskytovanie Benefitov zamestnancom Objedndvatefz a to sprostredkovanim poskytnutia Benefitov zamestnancom Objednéavatefa v Akceptagnych
miestach.

GGFS bude zévdzok uvedeny v pism. a) bode 1. tohto &dnku pinit zabezpecenim vydania Poukdiok uréenych pre Objedndvatefa, pritom hodnota

zodpovedajica hodnote Poukazky bude asociovand ku Karte a zabezpedenim prijimania Poukézky prostrednictvom Karty na Ghradu ceny afebo jej &asti za

poskytnuté Stravovanie v Prevadzkach.

GGFS bude zdvédzok uvedeny v pism. b) bode 1. tohto &ldnku plnif zabezpedenim poskytovania Finanéného prispevku na Stravovanie zamestnancov

Objednévatela, pricom hodnota zodpovedajtica sume Finanéného prispevku bude asociovana ku Karte a zabezpetenim prijimania hodnoty zodpovedajlcej

sume Finanéného prispevku prostrednictvom Karty na thradu ceny alebo jej éasti za poskytnuté Stravovanie v Prevadzkach.

GGFS bude zdvéizok uvedeny v pism. c) bode 1. tohto éldnku pinit zabezpecenim vydania Benefitnych poukézok uréenych pre Objednévatela, pritom hodnota

zodpovedajuca hodnote Benefitnej poukazky bude asociovand ku Karte a zabezpe&enim prijimania Benefitnej poukazky prostrednictvom Karty na Ghradu ceny

alebo jej Casti za poskytnuty Benefit v Akceptadnych miestach.

Objedndvatel sa zavdzuje za plnenie zavizku uvedeného v bode 1. tohto &dnku uhrddzat GGFS Poplatky v zmysle tejto Zmluvy.

Vieobecné obchodné podmienky

Na vzdjomny pravny vztah GGFS a Objedndvatela zaloZeny touto zmluvou sa v &asti plnenia zdviizku GGFS uvedeného v pism. a) a pism. b) bodu 1. &anku I.

tejto Zmluvy ako aj na suvisiace prava, povinnosti a zévazky zmluvnych stran vztahuju Vieobecné obchodné podmienky (dalej len ,VOP-CGZ“) v zneni tdinnom

v ded dCinnosti tejto Zmluvy vratane ich zmien, doplneni & nahradeni novymi vieobecnymi obchodnymi podmienkami po dni acinnosti tejto Zmluvy.

Na vzdjomny prévny vzfah GGFS a Objednavatefa zalofeny touto Zmluvou sa v £asti plnenia zaviizku GGFS uvedeného v pism. ¢} badu 1. &dnku 1. tejto Zmluvy

ako aj na stvisiace préva, povinnosti a zavizky zmiuvnych stran vztahuju Vieobecné obchodné podmienky k zabezpeceniu poskytovania benefitnych plneni

pre zamestnancov ,Callio” (dale]j len ,VOP-CZ“) v zneni Gi¢innom v def GEinnosti tejto Zmluvy vratane ich zmien, doplneni ¢i nahradeni novymi véeobecnymi

obchodnymi podmienkami po dni déinnosti tejto Zmluvy.

Na vzdjomny prévny vztah GGFS a Objedndvatela zalozeny touto Zmluvou sa vztahuje Sadzobnik poplatkov ,Callio” {dalej len ,Sadzobnik-CZ“) v zneni Utinnom

v def Uginnosti tejto Zmluvy vrdtane jeho zmien, doplneni &i nahradeni novym sadzobnikom poplatkov po dni Géinnosti tejto Zmluvy a Pravidla pouZivania

Karty Callio {dale]j len ,Pravidla-CZ") v zneni (¢innom v defi Géinnosti tejto Zmluvy vratane ich zmien, doplneni & nahradeni novymi pravidlami objednavania,

aktivdcie a blokovania po dni Géinnosti tejto Zmluvy.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre zmluvny vzfah zaloZeny touto Zmluvou sa uplatni nasledovné nové znenie bodu 12) &ldnku 1. VOP-CGZ:

»12) GGFS sa zavéizuje, Ze Objedndvatefom objednané PoukdZky budi vydané a Objedndvatefom objednané hodnoty zodpovedojice sume Finanénych
prispevkov budu poskytnuté v lehote do 1 pracovného dria odo dfia uhradenia vietkych zdvizkov Objedndvatela voci GGFS.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre zmluvny vztah zalofeny touto Zmluvou sa uplatni nasledovné nové znenie bodov 5) a 6 ) &lénku V. VOP-CGZ:

»5) Objedndvatel uhradi GGFS Cenu na zdklade faktiry vystavenej GGFS a dorucenej Objedndvatelovi (dalej len ,Faktira®). Faktira je dorufovand
Objedndvatelovi najmd elektronicky a to elektronickou postou na e-mailovi adresu Objedndvatela vo formdte Adobe Reader (.pdf). Splatnost Faktdry bude
14. dni odo dria jej vystavenia.

6) Objedndvatel uhradi Cenu bezhotovostnym prevodom v prospech bankového uétu GGFS, pricom variabilnym symbolom bude &islo Faktiry. Objedndvatel
podpisom Zmluvy, respektive zadanim objedndvky na vydanie Karty a/alebo objedndvky na vydanie PoukdZok a/alebo objedndvky na poskytnutie hodnoty
zodpovedajicej sume Finanénych prispevkov v zmysle tychto VOP-CGZ a oboznémenim GGFS so svojou e-mailovou adresou potvrdzuje svoj sthlas s
vyddvanim a doru€ovanim elektronickej faktiry vyhotovovanej GGFS vo formdte Adobe Reader (.pdf) v zmysle prisluinych v§eobecne zdviznych prévnych
predpisov v pripade rozhodnutia GGFS o vyhotovovani o dorucens elektronickef faktury pre Objedndvatela.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre zmluvny vztah zalofeny touto Zmluvou sa uplatni nasledovné nové znenie bodu 12) éldanku Iil. VOP-CZ:

»12) GGFS sa zavizuje, Ze Objedndvatefom objednané Benefitné poukdiky budi vydané v lehote do ...... pracovnych dni odo dria dorufenia objedndvky

Objedndvatela na vydonie Benefitnych poukdZok.”

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pre zmluvny vztah zaloZeny touto Zmluvou sa uplatni nasledovné nové znenie bodov 5) a 6 ) éldnku V. VOP-CZ:

»5) Objedndvatel uhradi GGFS Sumu na zdkiade faktiry vystavenej GGFS o dorucenej Objedndvatefovi (dalej len ,Faktira”). Foktira je doruéovand
Objedndvatelovi najmd elektronicky a to elektronickou postou na e-mailovi adresu Objedndvatela vo formdte Adobe Reader (.pdf). Splatnost Faktiry bude
...... dni odo diia jej vystavenia,
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8.

9.

6) Objedndvatel uhradi Sumu bezhotovostnym prevodom v prospech bankového tctu GGFS, priom variabilnym symbolom bude éislo Faktiry. Objedndvatel
podpisom Zmluvy, respektive zadanim objedndvky na vydanie Karty a/alebo objedndvky na vydanie Benefitnych poukdZok v zmysle tychto VOP-CZ a
obozndmenim GGFS so svojou e-mailovou adresou potvrdzuje svoj sihlas s vyddvanim a doruéovanim elektronickej faktdry vyhotovovanej GGFS vo formdte
Atdobe Reader {.pdf) v zmysle prislusnych vSeobecne zdvéznych pravnych predpisov v pripade rozhodnutia GGFS o vyhotovovani a doruceni elektronickej
faktiry pre Objedndvatefa.”

Objednavatel podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, e bol so znenim VOP-CGZ, VOP-CZ, Sadzobniku-CZ a Pravidiel-CZ oboznameny, #e s ich znenim bez vyhrad
suhlasi a ze znenie VOP-CGZ, VOP-CZ, Sadzobniku-CZ a Pravidiel-CZ prevzal pri podpise tejto Zmluvy od GGFS.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze pripadna osobitnd dohoda o vy3ke Poplatkov, Ceny Anonymnej karty a/alebo Ceny Personalizovanej karty tvoriaca suéast znenia
Sadzobnika-CZ a vztahujtica sa vylu€ne na zmluvny vztah zaloZeny touto Zmiuvou, nestrica platnost v pripade Zmeny Sadzobnika-CZ v zmysle bodu 3. &ldnku
ill. Sadzobnika-CZ.

Ill. Opravnené osoby a Ochrana osobnych iidajov

1

2.

8.

9.

Osobami opravnenymi konat za zmluvné strany ohfadom pinenia predmetu tejto Zmluvy, nie viak ohfadom G&innosti tejto Zmluvy, st osoby uvedené v Prilohe
¢.5 k tejto Zmluve. Zmena uvedenych osdb nie je skutoénostou vyZadujlicou uzavretie pisomného dodatku k tejto Zmluve, zmluvnd strana viak musi druhej
zmluvnej strane zmenu osoby oznamit pisomne.

Zmluvné strany sa dohodli, e Objedndvatel poveruje GGFS v zmysle &ldnku 28 GDPR spracovanim osobnych tdajov fyzickych oséb konajtcich v mene

Objednadvatela, Uzivatelov, zamestnancov Objednavatela, respektive tretich oséb (dalej len ,Dotknuté osoby”) v rozsahu potrebnom na plnenie predmetu

tejto Zmluvy, uplatfiovanie prav a pinenie povinnosti vyplyvajucich z tejto Zmluvy ako sprostredkovatela.

GGFS bude na zdkiade tohto poverenia spracivat osobné udaje dotknutych os8b za tfelom plnenia predmetu tejto Zmluvy a to automatizovanymi aj

neautomatizovanymi prostriedkami.

GGFS bude spractvat nasledovné osobné tdaje Dotknutych osdb, ktoré mu poskytne Objedndvatel — meno, priezvisko, pohlavie, osobné &islo pridelené

Objedndvatefom, ulica, mesto, PSC, telefénne &islo, e-mailova adresa, pracovisko, pripadne iné osobné Udaje Dotknutych osdb poskytnuté Objedndvatefom.

GGFS je opravneny vykondvat s osobnymi iidajmi vylugne také spracovatelské akony, ktoré vedii k dosiahnutiu G&elu spraciivania, predovietkym je opravneny

osobné tdaje:

a) ziskavat alebo ich aktualizovat,

b} docasne zaznamendvat a ukladat,

c) prehliadat, vyhladdvat, kombinovat, upravovat, opravovat, aktualizovat a inak vyuZivat na dosiahnutie Gcelu,

GGFS je povinny vykonat vietky vhodné a primerané technické, organizaéné a persondlne opatrenia na zabezpedenie ochrany osobnych ddajov pred ich

poskodenim, nahodnym zniéenim, stratou, zmenou, neopravnenym pristupom a spristupnenim, poskytnutim alebo zverejnenim apod., ako aj pred

akymikofvek nepripustnymi spdsobmi spraciivania. GGFS na tento Uéel prijal najmi nasledovné opatrenia:

a) pseudonymizdcia osobnych ldajov,

b) zabezpelenie trvalej dévernosti, integrity, dostupnosti a odolnosti systémov spractivania osobnych ddajov prostrednictvom VPN, SSL a dal$ich dostupnych
ndstrojov,

c} proces cbnovy dostupnosti osobnych tdajov a pristup k nim v pripade fyzického incidentu alebo technického incidentu,

d) pravidelné penetraéné testy, realtime monitoring aktivit, logovanie incidentov,

GGFS sa zavazuje, Ze:

a) bude spractivat osobné ddaje len na zdklade pisomnych pokynov Objednavatela,

b) zabezpedi, aby sa osoby opravnené spractvat osobné tidaje zaviazali, Ze zachovajii mi€anlivost o informacidch, o ktorych sa dozvedeli,

c) po zohfadnenf povahy spraciivania osobnych Gdajov v €0 najvaZsej miere poskytnlit siginnost Objedndvatelovi vhodnymi technickymi a organizadnymi
opatreniami pri plneni jeho povinnosti podfa GDPR.,

d) nazdklade pisomného pokynu Objednavatela okamzite vymaZe/zlikviduje osobné ddaje ktorejkofvek dotknutej osoby/vietkych dotknutych oséb (napr. v
pripade, ak dotknutd osoba odvold sihlas na spracivanie svojich osobnych udajov; v pripade dogasného alebo trvalého obmedzenia alebo zakazu
spracdvania osobnych tdajov nariadeného dozornym organom a pod.). V pripade, ak pokyn Objednévatela bude znamenat nemoznost dalSieho plnenia
Zmluvy, Objedndvate! je oprdvneny od Zmluvy odstupit s okamiitou U¢innostou,

e} vietky osobné (daje vrati Objedndvatelovi alebo ich vymaZe (vratane vietkych existujacich képii), ak bol dosiahnuty i&el ich spractivania podfa Zmluvy,
ak platné pravne predpisy nepozaduju tieto osobné Udaje uchovévat a spracivat GGFS po dlh3iu dobu, ako je doba nevyhnutna na dosiahnutie téelu
spractivania,

f) bezodplatne paskytne Objednavatefovi vietku potrebny sdéinnost na preukdzanie siladu Objedndvatela s platnymi pravnymi predpismi na ochranu
osobnych tdajov {najma v pripade kontroly/%iadosti dotknutého dozorného orgénu a pod.},

g) bude viest 28znamy o spracovatefskych ¢innostiach, ktoré vykonal v mene objednévatefa v sdlade s platnymi pravnymi predpismi na ochranu osobnych
udajov,

Objednavatel vyhlasuje a podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze pri vybere GGFS ako osoby oprdvnenej spractivat osobné tidaje na zaklade poverenia

udeleného v zmysle vy3sie uvedeného dbal na odbarnd, technickd, organizatnd a persondinu spdsobilost GGFS a jeho schopnost zarudit bezpegnost

spracuivanych osohnych (idajov opatreniami podfa GDPR.

Objedndvatel vyhlasuje a podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze osobné tdaje Dotknutych osdb spracliva v silade s prislunou pravnou dpravou a je

oprdvneny poverit GGFS spracovanim osobnych udajov Dotknutych o0sdb v zmysle vy$sie uvedeného. O povereni podla predchadzajlce]j vety Objednavate!

informoval Dotknuté oscby, pripadne ich bude informovat v zékonnej lehote.

10. Objednavatel udefuje sdhlas s poverenim daldieho sprostredkovatefa spraciivania osobnych Gdajov ato najm3 osoby personalne alebo majetkovo

prepojenej s Poskytovatefom, osoby majicej postavenie ovladanej alebo ovlddajicej osoby vo vzfahu s Poskytovatefom alebo osoby patricej
s Poskytovatefom do rovnakej podnikatelske]j skupiny.

11. Objednavatel berie na vedomie a uzavretim tejto zmluvy vyslovuje sdhlas s tym, Ze kaZdy telefonicky rozhovor medzi Objednavatefom a GGFS mdze byt za

Ucelom kontroly sluzieb poskytovanych GGFS, zlep3enia kvality slufieb poskytovanych GGFS alebo z iného dévodu GGFS alebo fiou uréenou osobou
zaznamenany na zdznamové médium a uchovavany na zaznamovom médiu. Objedndvatel uzavretim tejto zmluvy udefuje GGFS suhlas s poskytavanim,
respektive zasielanim reklamnych a marketingovych informacii Objedndvatefovi. Objednavatel uzavretim tejto zmluvy udefuje GGFS stihlas s poskytnutim
identifikaénych a kontaktnych Udajov Objednavatela tretej osobe v suvislosti s plnenim predmetu tejto Zmluvy alebo v stvislosti s poskytovanim, respektive
zasielanim reklamnych a marketingovych informdcii Objednavatefovi.

12. Objednavatel podpisom tejto Zmluvy a obozndmenim GGFS so svojou e-mailovou adresou potvrdzuje svoj suhlas s vyddvanim a doruéovanim elektronickej

faktdry vyhotovenou GGFS v zmysle prisluinych vieobecne zdvaznych privnych predpisov v pripade rozhodnutia GGFS o vyhotovovani a doruéeni
elektronickej faktiry pre Objednavatefa.

13. Poverenie na spracovanie osobnych Gdajov Dotknutych oséb sa udefuje na obdobie tifinnosti tejto Zmluvy respektive a do okamihu zéniku vetkych prav a

povinnosti zmluvnych stran vzniknutych z tejto Zmluvy, podfa toho ktord z uvedenych skutoénosti nastane neskér.

IV. Zavereéné ustanovenia
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» GGFS

Prévne vztahy zmluvnych stran zaloZené touto Zmiuvou, ak ich tdto Zmluva vyslovne neupravuje, sa riadia prislusnymi ustanoveniami Obchodného zdkonnika,
zdkona € 311/2001 Z.z. Z3konnik prace v zneni neskorich predpisov a ostatnych aplikovatefnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.
Zmiuvné strany sa dohodli, Ze vietky informadcie, ktoré si vymenili v rdmci uzatvdrania tejto Zmluvy, dalej informdcie, ktoré si vymenia alebo inak vyplynu z jej
plnenia, maju povahu, dévernych informdcii s tym, Ze porusenie ich déverného charakteru ma nasledky podfa prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika,
a to i po skonceni platnosti a G¢innosti tejto Zmiuvy.
Tato Zmluva sa vyhotovuje v dvoch rovnopisoch, pri¢om kaZdd zo zmluvnych stran obdrzi po jednom rovnopise.
Této Zmluva nadobtida platnost a Géinnost dfiom jej uzavretia. Na platnost jej zmien alebo dodatkov je potrebnd pisomna forma. Ak by niektoré ustanovenia
tejto Zmiuvy mali byt neplatnymi uz v ¢ase jej uzatvorenia alebo, ak sa stant neplatnymi neskdr po uzatvoreni tejto Zmluvy, nie je tym dotknuta platnost
ostatnych ustanoveni tejto Zmluvy. Namiesto neplatnych ustanoveni tejto Zmluvy sa pouiju obsahovo najbliziie ustanovenia Obchodného zikonnika a
ostatnych aplikovatefnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.
Neoddeliteinou stcastou tejto zmluvy su jej nasledovné prilohy:
Priloha €.1: V3eobecné obchodné podmienky k zabezpeéeniu stravovania a poskytovaniu finanéného prispevku zamestnancom
Priloha ¢€.2: VSeobecné obchodné podmienky k zabezpeéeniu poskytavania benefitnych plneni zamestnancom ,Callio”
Priloha €.3: Sadzobnik Poplatkov ,Callio”
Priloha €.4: Pravidla pouZivania Karty Callio
Priloha ¢.5: Oprdvnené asoby
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze svoju véiu v tejto Zmluve prejavili siobodne a vaZne, urdite a zrozumitelne, Ze Zmluva nebola uzatvorend za napadne nevyhodnych
podmienak, s jej obsahom suhlasia po precitani bez vyhrad, doplnkov a inych zmien a na znak sthlasu ju vlastnoruéne podpisujt.
/ =~
V Bratislave, o N 2022 v AIETTC ; 9 o

7, -

- .
PhDr. Pavel Komornik, M.B.A
konatel GGFS s.r.o. (Zastlipena osoba)
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marcela.kurtulikova@intra.dcom.sk
Obdĺžnik

marcela.kurtulikova@intra.dcom.sk
Obdĺžnik


- SADZOBNIK POPLATKOV ,,CALLIO* ' GG FS

k Zmluve o zabezpeceni stravovania zamestnancov, poskytovani finanéného prispevku a inych pinenf zamestnancom
spoloénosti GGFS s.r.o., so sidlom: Sasinkova ul. &. 5, 811 08 Bratislava, ICO: 47 079 690, IC DPH: SK2023770892, zapisanej v Obchodnom registri Okresného sudu

Bratislava I, oddiel: Sro, vlozka ¢.: 88116/B (dalej len ,Sadzobnik-CZ“)

1.  Sadzobnik Poplatkov za vydanie PoukéZok, benefitnych poukaZok a poskytnutie Finanénych prispevkov
1) Objednévatel je povinny uhradit GGFS Poplatok, ktory bude vyZisleny osobitne za kaZdi objednavku Objednévatela na vydanie PoukaZzok nasledovne:

Poplatok v % z celkového siétu hodnit Poukéiok

Typ Poplatku za Poukaiky objednané jednou objedndvkou Objednavatefa objednanych jednou objednavkou
Objednévatela
Standardna vyka Poplatku | 3,00 %
Osobitne dohodnuta vyska Poplatku ' 0,00 %

.

pri€om suma Poplatkov vyCislend v zmysle uvedeného je sumou bez DPH. K Poplatkom bude uplatnena DPH podra aplikovatelnych pravnych predpisov.
2) Objednavatel je povinny uhradit GGFS Poplatok, ktory bude vyéisleny osobitne za kaZdi objednidvku Objednavatela na poskytnutie Finanénych prispevkov

nasledovne:
s w . . . PR oS Poplatok v % z celkového stctu hodnt
Typ Poplatku za poskytnutie Fmancnyc.h prispevkov objednanych jednou objednédvkou Finanénych prispevkov objednanych jednou
Objednévatela objednévkou Objedndvatela
Standardnd vyka Poplatku 1,00%
Osobitne dohodnuta vySka Poplatku ....0,00.... %

pricom suma Poplatkov vyéislena v zmysle uvedeného je sumou bez DPH. K Poplatkom bude uplatnena DPH podla aplikovatelnych pravnych predpisov.
3) Objednavatel je povinny uhradit GGFS Poplatok, ktory bude vyisleny osobitne za kaZdu objednavku Objednéavatefa na vydanie Benefitnych poukdzok

nasledovne:
. Poplatok v % z celkového siictu hodnét Benefi tnych
Typ Poplatku za Benefitné poukazky objednané jednou objedndvkou Objednavatela poukdZok objednanych jednou objednavkou
Objednévatela
Standardna vyska Poplatku ' 3,00%
Osobitne dohodnuta vyska Poplatke | 0,00... %

pricom suma Poplatkov vyislend v zmysle uvedeného je sumou bez DPH. K Poplatkom bude uplatnena DPH podTa aplikovatefnych pravnych predpisov.

Il. Sadzobnik Poplatkov za vydanie Karty

1) Objednévatel je povinny uhradif GGFS Poplatok za vydanie kariet, ktory bude vyéisleny osobitne za kaZdu objednavku Objednavatela na vydanie kariet. VySka
Poplatku za vydanie 1 ks karty (dalej len ,,Cena karty”) je uréend nasledovne:

Typ Paplatku Cena karty
Standardna Cena karty za 1 ks . 4,50 EUR
Osobitne dohodnuta Cena kartyzalks | L 0,00.... EUR
Osobitne dohodnuta Cena karty vyluéne pre prvii objedndvku Objednavatefa na vydanie Kariet ..0,00..... EUR

k Cene karty bude uplatnend DPH podla aplikovatelnych pravnych predpisov. Pre téely tohto ustanovenia sa kartou rozumie karta, ktora v rozhodny def
je platna, nie je blokovand a bola vydana na zdklade objedndvky Objednavatela. Rozhodnym driom pre urlenie celkového poctu kariet je dei
predchadzajuci diiu zadania objednavky na vydanie karty Objedndvatefom.

1}l. Vyaétovanie Poplatkov

1) GGFS vyudtuje Poplatky v Zilohovej faktire vystavenej v zmysle bodu 5) ¢lanku V. VOP-CGZ pripadne v zmysle bodu 5) élanku V. VOP-CZ, pricom Poplatky
budii splatné v den splatnosti uvedenej Zalohovej fakttry.

2} Ustanovenia tohto Sadzobnika-CZ majui prednost pred ustanoveniami VOP-CGZ a v pripade odliSnosti ustanoveni VOP-CGZ a Sadzobnika-CGZ, rozhodné st
ustanovenia Sadzobnika-CZ. Ustanovenia tohto Sadzobnika-CZ maji prednost pred ustanoveniami VOP-CZ a v pripade odli$nosti ustanoveni VOP-CZ a
Sadzobnika-CZ, rozhodné st ustanovenia Sadzobnika-CZ. Ustanovenia Zmluvy maju prednost pred ustanoveniami tohto Sadzobnika-CZ a v pripade odli$nosti
ustanoveni Zmluvy a Sadzobnika-CZ, rozhodné s ustanovenia Zmluvy.

3) GGFS je oprédvnena vzhladom na zmenu prévnej Upravy, zmenu trhovej situdcie, zmenu obchodnej politiky alebo na zéklade svojho rozhadnutia zmenit,
doplnit, zrusit alebo nahradit tento Sadzobnik-CZ (dalej len ,Zmena Sadzobnika-CZ“). GGFS je povinnd Zmenu Sadzobnika-CGZ s uvedenim jej platnosti
a ucinnosti ozndmit Objednavatefovi, a to zverejnenim na internetovej stranke www.callio.eu najneskér 15 dni vopred pred ditom uGcinnosti Zmeny
Sadzobnika-CZ. Zmena Sadzobnika-CGZ nie je skuto€nosfou, ktora by vyzadovala uzavretie pisomného dodatku k Zmluve.

4) V pripade nesthlasu Objednavatela so Zmenou Sadzobnika-CZ ma Objedndvatel pravo najneskor v posledny pracovny defi pred diiom ucinnosti Zmeny
Sadzobnika-CZ z uvedeného dévodu pisomne odstipit od Zmluvy a si¢asne odstipenie od Zmluvy musi byt najneskdr v posledny pracovny der pred diiom
uéinnosti Zmeny Sadzobnika-CZ doruéené GGFS, inak pravo Objednévatela na odsttipenie od Zmluvy zanika. V pripade, Ze Objednavatef riadne a v&as v zmysle
tohto bodu nevyuzije pravo odstlipit od Zmluvy, plati, Ze Objednévatel so Zmenou Sadzobnika-CZ sdhlasi.

5) Tento Sadzobnik-CZ nadobiida platnost a Géinnost dita 01.12.2021 a v celom rozsahu nahradza Sadzobnik odmeny a poplatkov k Zmluve o zabezpedeni

stravovania zamestnancov platny a uéinny odo diia 25.05.2018.

Sadzobnik-CZ



Priloha & 5 Opravnené osoby k Zmluve o zabezpeteni stravovania zamestnancov, ? ( ;( ; F S
paskytovani finantného prispevku a inych pinenf zamestnancom
obchodné meno: GGFS s.r.0.; sidlo: Sasinkova 5, 811 08 Bratislava; ICO: 47 079 690; zapisany v Obchodnom registri Okresného sidu Bratistava I, oddiel: Sro,

vioZka tislo: 88116/8; bankové spojenie: 5052905058/ 0900; DIC: 2023770892; IC DPH: SK2023770892; zastipeny: PhDr. Pavel Komornik, M.B.A,, konatef; e-
maitova adresa: info@ggfs.eu; (dalej len ,GGFS")a

Obchodné meno: Mesto Namestovo
Sidlo spolo¢nosti:  Cyrifa a Metoda 329/6, 029 01 Ndmestovo

16o: 00314676

pic: 2020571707

1E-DPH:

Zapisany:

Bankové spojenie:  $K93 5600 0000 0040 0101 6002
Zastipeny: Milan Hubik

{dalej len ,Objedndvatel “)

Zoznam opravnenych osbb

Mgr. Katarina Zatkuliakov4, » katarina.zatkuliskova@namestovo.sk

Mgr. Katarina Rusinovd, 043/5504706, rusinova@namestovo.sk

GGFS:Lubomir Lahaj
oblastny manaZér
0905 845 105
Ilubomir.labaj@ggfs.eu

Objedndvatel:


marcela.kurtulikova@intra.dcom.sk
Obdĺžnik


PRAVIDLA POUZiVANIA KARTY CALLIO
spolo&nosti GGFS s.r.0., sidlo: Sasinkova 5, 811 08 Bratislava, ICO: 47 079 690, zapisanej v Obchodnom
registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka ¢.: 88116/B (dalej len , poskytovatel”) k Zmluve o
zabezpeceni stravovania zamestnancov a k Zmluve o zabezpedeni stravovania zamestnancov a
poskytovania inych plneni zamestnancom

Préva a povinnosti tykajlice sa pouZivania Karty Callio (d'alej uZ iba , Karta“) pouZivatefom Karty su
obsiahnuté v nasledovnych Pravidlach pouZivania Karty Callio (d'alej len ,,Pravidla“)

Tieto Pravidld sldZia ako zavdzny navod na pouZivanie Karty jej pouZivatefom (dalej len ,pouZivatel).
V suvislosti s otdzkami vykladu tychto pravidiel, alebo v savislosti s inymi otdzkami vzniknutymi v tejto
suvislosti, je pouZivatel opravneny kontaktovat Sluiby zdkaznikom na e-mailovej adrese: info@ggfs.eu
alebo na telefénnom cisle +421/2/32 77 37 37 (poplatky ako za hovor v ramci SR podla sadzieb
telekomunikaéného operatora) non-stop. Vztah s pouZivatefmi a vietky s tym suvisiace préva a povinnosti
(najma suvisiace s pouZivanim Karty) zabezpefuje poskytovatel na zidklade uzatvorenej Zmluvy
o zabezpeceni stravovania zamestnancov alebo Zmluvy o zabezpeleni stravovania zamestnancov a
poskytovania inych plneni zamestnancom so zamestnavatefom pouZivatela Karty.

I.  PouZivanie Karty

1. Po obdriani Karty poskytovatel odporada pouZivatelovi skontrolovat celistvost obalu, v ktorom
bola Karta pouZivatefovi dand do pouZivania jeho zamestnavatefom. V pripade, Ze je obal Karty
poskodeny s podozrenim, Ze s Kartou mohlo byt pred jej prevzatim pouZivatefom manipulované
neopravnenou osobou svynimkou poskytovatela, pouZivatel Karty je opravneny takd Kartu
zamestnavatelovi vratit a poZiadat o poskytnutie novej Karty.

2. PovybratiKarty z obalu nie je potrebné Kartu pouZivatefom aktivovat.

3. Poskytovatel pouZivatefovi odporti¢a aktivovat si Uéet ku Karte na Portéli zamestnanca
prevadzkovanom na internetovej stranke www.callio.eu. Pre aktivaciu Gétu pouZivatefom je nutné
pouiit &islo Karty a 4-miestny aktivaény kod, ktory je priloZeny v spodnej &asti sprievodného listu
ku Karte. V pripade nefunkénosti aktivaéného kédu je pouZivatel opravneny kontaktovat
poskytovatela na telefonnom €isle 02/32 77 37 37 (Sluzby zdkaznikom).

4. Hodnoty asociované ku Karte zodpovedajice hodnote stravovacich poukéZok je moZné pouzivat
na uhradu ceny alebo jej Casti za stravovanie prostrednictvom POS terminélu alebo internetovej
platobnej brany v partnerskych reStauraciach, stravovacich zariadeniach, internetovych
donaskovych restauraénych portdloch a predajniach, ktorych zoznam je zverejneny na internetovej
stranke www.callio.eu. ReStauracie, stravovacie zariadenia a predajne, ktoré nie s zverejnené
v zozname, nie st opravnené prijimat Karty na thradu ceny alebo jej £asti za stravovanie a Karta
v takej restaurdcii, stravovacom zariadeni alebo predajni je nepouZitelnd. Odporicanie na
redtauraciu, stravovacie zariadenie alebo predajiiu, ktord navrhujete zazmluvnit na prijimanie Karty
na uhradu ceny alebo jej Casti za stravovanie, je potrebné poslat na e-mailovi adresu:
info@ggfs.eu.

5. Hodnoty asociované ku Karte zodpovedajlice hodnote benefitnych poukaZok je moZné pouZivat na
Ghradu ceny alebo jej Casti za dodany tovar alebo poskytnutd sluzbu prostrednictvom POS
termindlu alebo internetovej platobnej brany v partnerskych prevadzkach alebo internetovych
objednavkovych portaloch, ktorych zoznam je zverejneny na internetovej stranke www.callio.eu.
Prevadzky, ktoré nie si zverejnené v zozname, nie su opravnené prijimat Karty na dhradu ceny
alebo jej Casti za dodany tovar alebo poskytnuta sluzbu a Karta v takej prevddzke je nepouzitefna.
Odporadanie na prevadzku, ktord navrhujete zazmluvnit na prijimanie Karty na Ghradu ceny alebo
jej Casti za dodany tovar alebo poskytnuti sluzbu, je potrebné poslat na e-mailovu adresu:
info@ggfs.eu.

6. Hodnoty asociované ku Karte zodpovedajlice hodnote rekreaénych poukazov je moZné pouZivat na
uhradu ceny alebo jej €asti za poskytnuté rekreacné sluzby (sluZby cestovného ruchu, ubytovacie

1/5



10.

11.

12.

13.

14.

sluzby, stravovacie sluiby a iné suvisiace sluZby, organizované aktivity a zotavovacie pobyty)
prostrednictvom POS termindlu alebo internetovej platobnej brany v rekreanych zariadeniach
alebo internetovych rezervaénych systémoch, ktorych zoznam je zverejneny na internetovej
stranke www.callio.eu. Rekreaéné zariadenia, ktoré nie s zverejnené v zozname, nie st opravnené
prijimat Karty na udhradu ceny alebo jej ¢asti za poskytnuté rekreacéné sluiby a Karta v takej
prevadzke je nepouZitelna. Odporicanie na prevadzku, ktord navrhujete zazmluvnit na prijimanie
Karty na Ghradu ceny alebo jej €asti za poskytnuté rekreacné sluzby, je potrebné posiaf na e-
mailovu adresu: info@ggfs.eu.

Kartu nie je moZné pouZit na vyber hotovosti v bankomate. Pri pouZiti Karty na Ghradu ceny alebo
jej Casti za stravovanie, dodany tovar alebo poskytnut( sluZbu v partnerskej restauricii,
stravovacom zariadeni, predajni, prevadzke alebo rekrea¢nom zariadeni, nie je moZné dostat spét
hotovost. Poskodené, zmenené alebo zruSené Karty partnerské re$tauricie, stravovacie zariadenia,
predajne, prevadzky a rekreacné zariadenia neakceptuju. ~

Pre uskutoénenie uhrady ceny alebo jej €asti za dodany tovar alebo poskytnutud sluZzbu Kartou
prostrednictvom POS termindlu sa nevyZaduje zadanie PIN kédu. Je viak potrebné, aby bola Karta
pouZivatefom podpisana na zadnej strane Karty.

Pre uskutocnenie thrady ceny alebo jej Casti za dodany tovar alebo poskytnutd sluibu Kartou
prostrednictvom internetovej platobnej brany sa vyZaduje autentifikacia pouZivatela podia
inStrukcii uvedenych pri pouZivani internetovej platobnej brany a dodrianie postupu podfa
pravidiel vykonavania dhrady internetovou platobnou brdnou a pokynov zverejnenych podas
vykondvania Uhrady internetovou platobnou branou. V opaénom pripade uhrada ceny alebo jej
¢asti za dodany tovar alebo poskytnuta sluZbu Kartou nemusi byt prostrednictvom internetovej
platobnej brany uskuto¢nena ale bude zamietnuta.

Pouzivatel je opravneny poZiadat poskytovatefa prostrednictvom Gétu ku Karte na Portéli
zamestnanca prevadzkovanom na internetovej stranke www.callio.eu o prevod hodnoty
asociovanej k nim uZivanej Karte zodpovedajucej hodnote stravovacej poukdiky na inG Kartu
uZivant inym pouZivatefom, pricom je moZné previest vyluéne hodnotu predstavujucu cely kladny
nasobok hodnoty 1,00 EUR. Hodnota prevedena na int pouZivatefom uréent Kartu bude aj po
uskuto¢neni prevodu zodpovedat hodnote stravovacej poukazky.

Pouzivatel je opravneny poZiadat poskytovatefa prostrednictvom G¢tu ku Karte na Portdli
zamestnanca prevadzkovanom na internetovej stranke www.callio.eu o prevod hodnoty
asociovanej k nim uZivanej Karte zodpovedajicej hodnote benefitnej poukazky na inu Kartu
uZivanu inym pouZivatelom, pricom je moZné previest vyluéne hodnotu predstavujicu cely kladny
nasobok hodnoty 1,00 EUR. Hodnota prevedend na ind pouZivatefom uréend Kartu bude aj po
uskuto¢neni prevodu zodpovedat hodnote benefitnej poukazky.

PouZivatel je opravneny poZiadat poskytovatefa prostrednictvom G¢tu ku Karte na Portali
zamestnanca prevadzkovanom na internetovej stranke www.callio.eu o prevod hodnoty
asociovanej k nim uZivanej Karte zodpovedajucej hodnote rekreacného poukazu na inu Kartu
uZivanu inym pouZivatefom, pricom je moZné previest vyluéne hodnotu predstavujtcu cely kladny
ndsobok hodnoty 1,00 EUR. Hodnota prevedend na int pouZivatefom uréent Kartu bude aj po
uskutocneni prevodu zodpovedat hodnote rekreatného poukazu.

PouZivatel je opravneny poZiadat poskytovatefa prostrednictvom Gétu ku Karte na Portdli
zamestnanca prevddzkovanom na internetovej stranke www.callio.eu o vydanie stravovacich
poukaZok a asociovanie hodnoty zodpovedajucej hodnote vydanych stravovacich poukazok ku
Karte ur¢enej pouZivatelom. PouZivatel je povinny uhradit poskytovatelovi cenu za vydanie nim
objednanych stravovacich poukaZok vycislend podfa prislusnych vSeobecnych obchodnych
podmienok a prislusného sadzobnika odmeny a poplatkov a poskytovatel vyda objednané
stravovacie poukazky aZ po thrade ceny za ich vydanie v celej vyske.

PouZivatel je opravneny poZiadat poskytovatefa prostrednictvom G¢tu ku Karte na Portdli
zamestnanca prevadzkovanom na internetove] stranke www.callio.eu o vydanie benefitnych

poukdzok a asociovanie hodnoty zodpovedajlcej hodnote vydanych benefitnych poukazok ku
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Karte uréenej pouZivatefom. PouZivatel je povinny uhradit poskytovatefovi cenu za vydanie nim
objednanych benefitnych poukaZok vygislend podfa prislusnych vieobecnych obchodnych
podmienok a prisluSného sadzobnika odmeny a poplatkov a poskytovatel vydd objednané
benefitné poukézky aZ po Ghrade ceny za ich vydanie v celej vyike.

15. Pouiivatel je oprévneny poZiadat poskytovatela prostrednictvom Gétu ku Karte na Portali
zamestnanca prevadzkovanom na internetovej stranke www.callio.eu o vydanie rekreacnych
poukazov a asociovanie hodnoty zodpovedajlcej hodnote vydanych rekreaénych poukazov ku
Karte urCenej pouZivatefom. PouZivatel je povinny uhradit poskytovatelovi cenu za vydanie nim
objednanych rekreaénych poukazov wvygislenti podfa prisludnych vieobecnych obchodnych
podmienok a prisluiného sadzobnika odmeny a poplatkov a poskytovatel vydd objednané
rekrealné poukazy aZ po uhrade ceny za ich vydanie v celej vyike.

Il.  Platnost Karty, stravovacich poukéazok a benefitnych poukszok

1. Platnost Karty je obmedzend détumom uvedenym na Karte.

2. Zostatok hodnét asociovanych ku Karte zodpovedajici hodnotam stravovacich poukaZok strica
platnost posledny deri 18-teho kalendarneho mesiaca po kalenddrnom mesiaci, v ktorom boli
hodnoty ku Karte asociované. Zostatok hodnét asociovanych ku Karte zodpovedajuci hodnotdm
benefitnych poukaZok strdca platnost posledny defi 18-teho kalendarneho mesiaca po
kalenddrnom mesiaci, v ktorom boli hodnoty ku Karte asociované. Zostatok hodnét asociovanych
ku Karte zodpovedajici hodnotém rekreaénym poukazom strica platnost posledny deil
kalenddrneho roka, v ktorom boli hodnoty ku Karte asociované. Ditum skon&enia platnosti
zostatku hodnét asociovanych ku Karte mdze byt skorsi ako je datum skonéenia platnosti Karty.
NevyuZity platny zostatok hodnét asociovanych ku Karte bude moZné po dni skongenia platnosti
Karty pouZit prostrednictvom novej Karty nahradzajlicej pévodni Kartu. PouZivatel nie je
opravneny Ziadat vratenie akéhokolvek nevyufitého zostatku hodnét asociovanych ku Karte,
okrem hodnét asociovanych ku Karte na zaklade objednavky samotného pouZivatefa. Zostatok
hodnét asociovanych ku Karte ako aj platnost Karty alebo hodnét asociovanych ku Karte si
pouZivatel mbéZe overit prostrednictvom svojho u¢tu ku Karte na Portdli zamestnanca
prevadzkovanom na internetovej stranke www.callio.eu.

Ill. Strata, odcudzenie, zneuiitie Karty, vymena Karty

1. Karta je neprenosna.

2. Vpripade straty, odcudzenia alebo iného zneutitia Karty neopravnenou osobou je pouzivatel
opravneny kontaktovat Sluzby zakaznikom za G&elom blokécie Karty. Poskytovatel Karty neruti za
zachovanie (nepoufZitie) stravovacich poukazok alebo benefitnych poukdzok alebo rekrea&nych
poukazov respektive ich hodnét asociovanych ku Karte nepoufitych pougivatefom ku diu
odcudzenia, straty, alebo iného zneuZitia Karty.

3. Poutivatel je oprévneny kontaktovat Sluzby zdkaznikom aj v pripade, ak potrebuje vymenit Kartu
za novu Kartu. V pripade zistenia nedbalého pouZivania Karty pouZivatefom je poskytovatef
opravneny Kartu zablokovat.

IV. Zodpovednost poskytovatela
1. Poskytovatel nezodpoveds za Ziadnu 3kodu alebo ujmu, ktora vznikne v désledku zneugitia Karty
alebo pouZzivania Karty inou osobou ¢&i organizaciou, alebo akukolvek $kodu vzniknuti bez zavinenia
poskytovatefa. V pripade vzniku $kody v désledku zavinenia poskytovatefa, je zodpovednost
poskytovatefa obmedzena na nahradenie Karty.

V. Ochrana osobnych tidajov
1. Pouiivatel berie na vedomie, Ze poskytovatel ako sprostredkovatel spracoviva osobné udaje
pouzivatela na zaklade uzatvorenej Zmluvy o zabezpeéeni stravovania zamestnancov alebo Zmluvy
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o zabezpeleni stravovania zamestnancov a poskytovania inych pineni zamestnancom so
zamestnavatefom pouZivatela Karty.

. Poskytovatel kona v stlade so zékonom &. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a
doplineni niektorych zdkonov. Poskytovatel spracovdva osobné (daje za ucelom zabezpecenia
stravovania pouZivatela prostrednictvom Karty respektive zabezpecenia poskytovania sluZieb &i
dodania tovaru pouzivatefovi respektive poskytnutia prispevku na rekredciu pouzivatefovi
a informovania pouZivatela o moZnostiach vyuZitia Karty. Poskytovatel spracovéva osobné (daje
pouZivatefa izdévodu opridvneného zaujmu, ato informovanie pouZivatefa a ponukanie
relevantnych informécii pouZivatefovi suvisiacich so vyuZitim Karty. Osobné Gdaje st spracovavané
po dobu trvania Géelu spracovania.

. Poskytovatel zabezpeéi ochranu spracovavanych osobnych lidajov v potrebnom rozsahu a takym
spdsobom, aby osobné udaje boli chranené pred ich poSkodenim, spristupnenim €i zverejnenim
tretej osobe.

. PouZivatel ma pravo skontrolovat si svoje osobné udaje, ktoré poskytovatel spraciva. V tejto
stvislosti je pouZivatel opravneny kontaktovat sluZby zakaznikom.

. PouZivatel berie na vedomie, e poskytovatel bude pouZivatela informovat prostrednictvom e-
mailu, resp. sms spravy o konkrétnych reStaurdciach, stravovacich zariadeniach alebo predajniach
respektive prevadzkach respektive rekreatnych zariadeniach respektive donaskovych
reStauraénych portdloch, internetovych objednavkovych portaloch, internetovych rezervaénych
portaloch, ktoré si opravnené prijimat Karty na udhradu ceny alebo jej Casti za stravovanie
respektive dodany tovar &i poskytnutd sluzbu respektive poskytnuté rekreaéné sluzby.

. Prava pouzivatela:

pouZivatel ma pravo vyZadovat na ziklade Ziadosti potvrdenie o tom, ¢i st alebo nie st jeho osobné

udaje spracovavané, av kladnom pripade Ziadat poskytnutie informdcii o spracovévani osobnych

udajov, ktoré sa ho tykaju.

pouzivatel ma pravo na opravu osobnych tdajov ktoré sa ho tykaju a so zretefom na Gcel spracovania

osobnych udajov a na doplnenie neudplnych osobnych tdajov.

pouZivatel ma prévo na prenosnost poskytnutych osobnych tidajov ktoré sa ho tykaja, tykaju a ktoré

poskytol prevadzkovatefovi, v Struktdrovanom, beZne pouZivanom a stojovo fitatelnom formate a

mé pravo preniest tieto Gdaje dalSiemu prevadzkovatefovi bez branenia prevadzkovatefom v

pripade, ak ide o spractivanie osobnych tdajov na zdklade sthlasu pouZivatela alebo o spracivanie

nevyhnutné pre plnenie zmluvy a spracdvanie sa vykondva automatizovanymi prostriedkami.

Uplatnenie tohto prava nesmie mat nepriaznivé dosledky na prava inych oséb.

pouZivatel ma pravo na vymaz osobnych udajov, ktoré st predmetom spracuvania ak:

- sl osobné udaje spraclivané v rozpore so zakonom alebo

- na zadklade odvolania suhlasu dotknutej osoby (v pripade spractivania osobnych ddajov

2z pravneho titulu sihlasu dotknutej osoby) alebo

- dotknutd osoba namieta proti spracovaniu osobnych (dajov spracuvanych z pravneho titulu

opravneného zdujmu prevddzkovatela a neprevaZuji oprivnené dovody prevadzkovatefa na
spracovanie osobnych tGdajov alebo

- osobné Gdaje uZ nie si potrebné pre el pre ktory boli ziskané alebo pre ktory sa inak spracuvali

alebo

- po uplynuti ¢asu uchovania osobnych udajov alebo

- osobné udaje musia byf vymazané za ic¢elom spinenia zakonnej povinnosti.

Prévo na vymaz osobnych ddajov sa neuplatiiuje ak je spracovanie osobnych tidajov potrebné:

- nauplatnenie prava na slobodu prejavu alebo

- na uplatnenie prava na informdcie,

- na plnenie zdkonnej povinnosti vyZadujucej ich spracuvanie,

- na uplatnenie, preukazanie alebo prerokovanie pravneho naroku,

-z dévodov verejného zadujmu v oblasti verejného zdravia,

- na Gcel archivédcie vo verejnom zdujme, na vedecky ucel, na tcel historického vyskumu alebo na
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Statisticky dcel, ak je pravdepodobné, Ze pravo na vymaz znemoini alebo zavainym spdsobom
staZi dosiahnutie ciefov takého spracuvania.

® pravo na obmedzenie spracivania osobnych Gdajov ak:

- dotknutd osoba namieta spravnost osobnych Gdajov, a to pocas obdobia umoziiujiceho

Prevadzkovatelovi overit spravnost osobnych tdajov a pripadnii aktualizéciu osobnych Gdajov,
spracdvanie osobnych (dajov je nezdkonné a dotknutd osoba namieta vymazanie osobnych
udajov a Ziada namiesto toho obmedzenie ich poufitia,
Prevadzkovatef uZ nepotrebuje osobné tidaje na téel spractivania osobnych tdajov, ale potrebuje
ich dotknutd osoba na uplatnenie pravneho néaroku, alebo
dotknuta osoba namieta spraciivanie osobnych Gidajov, a to aZ do overenia, & opravnené dovody
na strane prevadzkovatela prevaZuji nad opravnenymi dévodmi dotknutej osoby.
prdvo namietat spracuvanie osobnych Gdajov:
Dotknuté osoba ma prévo namietat spractivanie osobnych Gdajov, ktoré sa jej tykaji vo vietkych
pripadoch kde prévnym titulom spracovania osobnych tdajov je opravneny zdujem sledovany
Prevadzkovatefom alebo trefou osobou respektive spinenie tlohy realizovanej vo verejnom zaujme
alebo pri vykone verejnej moci. Dotknuté osoba ma pravo namietat spractivanie osobnych ddajov
ktoré sa jej tykaju aj v pripade osoba ak su tieto osobné tdaje spractivané za Géelom priameho
marketingu vratane profilovania, v rozsahu, v akom suvisi s priamym marketingom.
pravo na nedcinnost automatizovaného individuélneho rozhodovania vratane profilovania
Dotknuté osoba md prévo , aby sa na fiu nevztahovalo rozhodnutie , ktoré je zalozené vyluéne na
automatizovanom spracuvani, vratane profilovania a ktoré ma uéinky, ktoré sa jej tykaju alebo ju
podobne vyznamne ovplyviiuja.
pravo na prenosnost tidajov
Dotknutd osoba md prévo ziskat osobné ddaje, ktoré sa jej tykaji a ktoré poskytla
prevadzkovatefovi, v Struktirovanom, beZne pouZivanom a stojovo Citatefnom formate a mé prévo
preniest tieto Udaje dalSiemu prevadzkovatefovi bez branenia prevadzkovatefom v pripade, ak ide
o spracuvanie osobnych udajov na ziklade suhlasu dotknutej osoby alebo o spractvanie
nevyhnutné pre pinenie zmluvy a spracivanie sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.
Pri podozreni, Ze sa osobné tidaje dotknutej osoby neopravnene spractivaji, ma dotknuté osoba
pravo névrh na zacatie konania o ochrane osobnych (idajov na Urad na ochranu osobnych udajov.

Ostatné ustanovenia

1

Poskytovatel'si vyhradzuje pravo zmenit, doplinit, nahradit alebo zrusit tieto Pravidla alebo ukongit
pouzivanie Kariet primeranym ozndmenim. Nové aktudlne znenie Pravidiel bude v&as zverejnené
na internetovej stranke www.callio.eu.

Pouzivatel berie na vedomie, Ze kaZdy telefonicky rozhovor medzi pouzivatelom a poskytovatefom
moZe byt za dcelom kontroly sluZieb poskytovanych poskytovatefom, zlepienia kvality sluZieb
poskytovanych poskytovatefom alebo z iného dévodu poskytovatefom alebo fiou uréenou osobou
suvisiaceho so sluzbami poskytovanymi poskytovatelom zaznamenany na zdznamové médium
a uchovavany na zaznamovom médiu.

V pripade staZnosti pouZivatela ohfadom pouZivania Karty, je pouZivatel opravneny kontaktovat
poskytovatela prostrednictvom Sluzieb zakaznikom.

Poskytovatel je oprdvneny previest prava a povinnosti vyplyvajlice z tychto Pravidiel na tretiu
osobu.

Tieto Pravidla nadobudaji platnost a uginnost diia 01.12.2018 av celom rozsahu nahradzaju
Pravidld pouZivania Karty Callio platné a G&inné dia 01.10.2018.

5/5



® GGFS

k Zmluve o zabezpeteni stravovania zamestnancov, poskytovani finantného prispevku a inych plnenizamestnancom
spolonosti GGFS s.r.0, so sidlom: Sasinkova ul. €. 5, 811 08 Bratislava, ICO: 47 079 690, IC DPH: SK2023770892, zapisanej v Obchodnom registri Okresného

stdu Bratislava |, oddiel: Sro, vioZka ¢.: 88116/B (dalej len ,VOP-CGZ*)

Clanok 1 - Vymedzenie pojmov

»Aktivaény kéd” znamend kéd prideleny GGFS pre d¢ely aktivacie Gétu ku
Karte.

»~Cena“ znamend sticet ceny za objednané PoukédZky prfpadne objednanej
hodnoty zodpovedajlicej sume Finangénych prispevkov podfa bodu 4)
tlanku V. tychto VOP-CGZ a Poplatku.

»Lislo Karty” znamena ¢&iselny kéd uvedeny na zadnej strane Karty.

#Cislo  Objednévatela” znamena &iselny kod prideleny GGFS
Objednavatefovi po uzavreti Zmluvy, ktory pre uéely plnenia Zmluvy
predstavuje Ciselny identifikitor Objednévatela, .

JFinanény prispevok” znamena finan¢ny prispevok na Stravovanie
vzmysle § 152 Zékonnika prace vo forme pefaznych prostriedkov, ktorého
poskytnutie zabezpetuje Objednavatef na zaklade Zmluvy prostrednictvom
GGFS. Objednavatel zabezpecuje poskytnutie Finan¢ného prispevku na
zéklade vyberu realizovaného zamestnancom za podmienck stanovenych
Zékonnikom préace a internymi predpismi Objednavatela.

»GGFS” znamena spolognost GGFS s.r.0., so sidlom: Sasinkova 5, 811 08
Bratislava, ICO: 47 079 690, DIC: 2023770892, IC DPH: SK2023770892,
zapisana v Obchodnom registri Okresného sddu Bratislava |, oddiel: Sro,
vloZka ¢.: 88116/B

«ID &slo” znamend jedinecny Ciselny kod uréeny Objedndvatefom pre
konkrétnu Kartu a priradeny ku Karte prostrednictvom Portilu pre
zamestnavatelov. ID ¢islo moZe byt osobné &islo Uzivatela alebo iny &iselny
kéd uréeny Objednéavatelom.

«Internetovd platobnd brana” alebo ,Platobnd brana” znameni
softvérové technické riedenie umoziujice v prostredi internetovej siete
realizovat dhradu ceny za poskytnuté Stravovanie bezhotovostne,
respektive vyuZivat dalsie sluzby poskytované ku Karte,

«Karta” alebo ,Karta Callio” znamena debetnd neprenosnu kartu
s magnetickym prizkom, kontaktnym a bezkontaktnym &ipom, pripadne
digitalnu kartu vystavenu GGFS.

»~Obchodny zékonnik” znamend zékon & 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik, v zneni neskorsich predpisov.

»~Objednévatel“ znamena fyzicku alebo pravnickd osobu, ktord je v sdlade
s § 152 Zskonnika price ako zamestnavatel povinna zabezpefovat pre
zamestnancov Stravovanie zodpovedajlice zdsaddm spravnej vyZivy, pricom
je za zékonom stanovenych podmienok povinnd umoznit zamestnancom
vyber medzi zabezpetenim stravovania prostrednictvom pravnickej osoby
alebo fyzickej osoby, ktord mé oprivnenie sprostredkovat stravovacie
sluzby, formou stravovacej poukaZky alebo poskytnutim finan¢ného
prispevku na stravovanie,

~Opridvnend osoba“ znamend osobu uréend Objednavatefom na
objednédvanie Karty, aktivovanie Karty, blokiciu Karty, objedndvanie
Poukézky alebo objednanie sumy zodpovedajiicej Finanénému prispevku.
Zoznam Opravnenych 0s6b je uvedeny v prilohe k Zmluve.

~Partner” znamend fyzickd alebo pravnickd osobu opravnenu poskytovat,
sprostredkovat alebo obstarat Stravovanie, ktora prijima od UZivatefa
Poukézku alebo Finan¢ny Prispevok na thradu jeho ceny alebo jej Easti.
~Poplatok” znamend akykolvek poplatok, na ktory m4 GGFS nérok v sulade
50 Sadzobnikom-CZ, pritom narok na prislusny poplatok vznikad GGFS za
kazdé jednotlivé zabezpelenie Stravovania Uzivatefa v Prevadzkach
Partnerov, za kazdé jednotlivé poskytnutie Prispevku, za kaZzdd jednu
objedndvku Objedndvatela na vydanie PoukaZok, respektive v dalsich
pripadoch uvedenych v Zmluve, tychto VOP-CGZ alebo Sadzobniku-CZ.
»Portél pre zamestnévatelov” znamens webové rozhranie prevédzkované
na internetovej strdnke www.callio.eu, prostrednictvom ktorého moze
Objednévatel po prihldseni objednat Kartu, Poukdzku alebo hodnotu
zodpovedajticu sume Finangného prispevku, blokovat Kartu a vykonavatiné
ukony tykajtice sa Karty, respektive Poukazky.

»Portdl pre zamestnancov” znamend webové rozhranie prevadzkované na

internetovej stranke www.callio.eu, prostrednictvom ktorého méze Uzivatel

po prihlaseni zistit aktualny zostatok hodnoty asociovanej ku nim
pouzivanej Karte, zistit platnost Poukéazky, hodnotu zodpovedajicu sume
Finangného prispevku a platnost Karty, vykonat blokéciu Karty a vykonavat
iné Gkony tykajlice sa Karty, respektive Poukdzky, napriklad Samonabitie.
«~POS termindl” znamena platobny termindl sliZiaci na thradu cien tovarov
alebo sluZieb prostrednictvorn debetnych a kreditnych platobnych kariet.
~Poukdzka” znamend stravovaciu poukazku vydanu v elektronickej forme,
prostrednictvom ktorej je zabezpecené Stravovanie.

«Pravidl&-CZ” znamen4 dokument Pravidld pouZivania Karty Callio, ktory je

VOP-CGZ

prilohou k Zmluve.

~Previddzka” znamend kazdd prevddzkaret Partnera, vktorej alebo
prostrednictvom  ktorej Partner poskytuje Stravovanie, respektive
prevédzkarei, v ktorej alebo prostrednictvom ktore] sa poskytuje
Stravovanie sprostredkované alebo obstarané Partnerom.
»Sadzobnfk-CZ“ znamena sadzobnik poplatkov vydany GGFS za sluzby
poskytované na zaklade Zmluvy, ktory tvori prilohu k Zmluve.
~Samonabitie” znamend vydanie Poukazky, alebo poskytnutie hodnoty
zodpovedajlcej sume Finanéného prispevku zo strany GGFS na ziklade
objednavky UzZivatela.

»Stravovanie” znamena stravovanie zamestnancov v zmysle podmienok
stanovenych v § 152 Zakonnika prace a ostatnych aplikovatefnych pravnych
predpisov. Ide o poskytovanie najmé teplého hlavného jedla vritane
vhodného népoja, respektive iného stravovania v rozsahu, forme a spdésobe
nevyhnutnom pre spinenie Zakonnikom prace, respektive inymi
pracovnopravnymi  predpismi urlenej povinnosti zamestnavatela
zabezpedit stravovanie jeho zamestnancov.

~UZivatel™ znamend osobu, ktorej Objednavatel umoznil Kartu opravnene
pouZivat a je oprdvnenym drZitefom Karty. UZivatefom je najmi
zamestnanec Objednavatela.

»Zékonnik prace” znamena zakon &. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni
neskorsich predpisov.

»Zmluva® znamena Zmluvu o zabezpeleni Stravovania zamestnancov,
poskytovani Finan¢ného prispevku a inych plneni zamestnancom uzavret(
medzi GGFS a Objednévatefom. Predmetom Zmluvy je Gprava vzajomnych
prév a povinnosti zmluvnych strén v stivislosti so zabezpe&enim Stravovania
zamestnancov podfa § 152 Zékonnika prace, poskytovanim Finan¢ného
prispevku podla § 152 Zékonnika préce a poskytovanim inych benefitov
zamestnancom Objednévatefa.

Clénok Il - Poukézka, FinanZny prispevok a Karta

1) Poukdzka sliZzi na zabezpelenie poskytnutia Stravovania
zamestnancom Objednévatefa v Prevadzkach. Uhrada ceny alebo ¢asti
ceny za Stravovanie poskytnuté v Prevédzke Partnera je vykonavana
prostrednictvom Karty, ku ktorej je asociovand hodnota zodpovedajtica
hodnote Poukézky, respektive hodnote zodpovedajiicej sume
Finanéného prispevku. Pouzitim Poukazky sa rozumie pouZitie hodnoty
asociovanej ku Karte a zodpovedajlicej hodnote Poukazky UZivatelom
na Ghradu ceny Stravovania alebo jej Casti prostrednictvom Karty
v spojeni s pouzitim POS terminélu Partnera alebo prostrednictvom
Platobnej brany. Pouzitim Finanéného prispevku sa rozumie poufitie
hodnoty asociovanej ku Karte a zodpovedajlcej hodnote Finanéného
prispevku UZivatelom na dhradu ceny Stravovania alebo jej éasti
prostrednictvom Karty v spojeni s pouzitim POS terminélu Partnera
alebo prostrednictvom Platobnej brany.

2) Poukazka sa v zmysle tychto VOP-CGZ povaZuje za vydani v okamihu,
v ktory je hodnota zodpovedajica hodnote PoukaZky asociovana ku
Karte. Poukézka je vyddvand s platnostou vidy pre 18 kalendarnych
mesiacov nasledujicich po kalenddrnom mesiaci, v ktorom bola
PoukédZka vydand. Poukdzka sa v zmysle tychto VOP-CGZ povazuje za
dodanu diiom jej vydania. Finanény prispevok sa v zmysle tychto VOP-
CGZ povazuje za poskytnuty vokamihu, vktory je hodnota
zodpovedajica sume Finanéného prispevku asociovand ku Karte,
pri¢om Financny prispevok nepodlieha exspiracii.

3) GGFS prenechéva Objednavatelovi hodnotu asociovani ku Karte najmi
za Gcelom splnenia povinnosti stanovenych v Zdkonnfku prace a inych
aplikovatelnych predpisoch, ktoré spocivaji v zabezpeceni Stravovania
zamestnancov Objedndvatefa, Objednévatela alebo inych UZivatelov,
alebo v poskytnuti  Finanéného prispevku  zamestnancom
Objednévatela v silade a za podmienok uvedenych v § 152 Zakonnika
préce.

4) Poukdzku, ktorej platnost v zmysle tychto VOP-CGZ zanikla, nemozno
pouzit na dhradu ceny alebo jej ¢asti za Stravovanie v Prevadzkach
Partnera. Diom zaniku platnosti Poukazky bude hodnota asociovand ku
Karte a zodpovedajica hodnote Poukazky, ktorej platnost zanikla,
odpoditané od zostatku hodnoty asociovanej ku Karte a Objednévatef
ani ind osoba nema pravo na akékolvek plnenie z uvedeného dévodu.
Pre vylticenie pochybnosti sa toto ustanovenie nevztahuje na hodnotu
zodpovedajlicu sume Finanéného prispevku vzhfadom na to, ze
Finanény prispevok nepodlieha exspiracii.
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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY K ZA
 FINANCNEHO PRISPEVKU ZAMESTNANCOM

5) Poukdzka alebo hodnota zodpovedajtica sume Finanéného prispevku
asociovana ku Karte moze byt pouzita vylu¢ne na Ghradu ceny alebo jej
Casti za Stravovanie poskytnuté v Prevadzke a neméze byt pouzitd na
iny Gcel. Poukdzka nemdzZe byt vymenend za hotovost.

6) Kartu moZno pouzivat na dhradu ceny alebo jej ¢asti za Stravovanie
poskytnuté v Prevadzke, a to prostrednictvom POS terminalu alebo
Platobnej brany. Karta moze byt v $tandardnom prevedeni alebo extra
prevedeni, t. j. vo vizudli ur¢enom Objednévatefom alebo s grafickym
oznafenim urenym Objednavatelom a sicasne schvalenym GGFS.

7) Cena Stravovania alebo jej ¢ast, ktord bude uhradena Poukdzkou alebo
zo sumy Finaniného prispevku prostrednictvom Karty, nesmie byt
vy3sia ako je celkovd hodnota PoukdZzok, pripadne Finanénych
prispevkov asociovanych ku Karte. V pripade, Ze cena Stravovania bude
vyssia ako hodnota, ktor( chce Uzivatel pouzit na Ghradu PoukéZkou
alebo prostrednictvom sumy Finanéného prispevku prostrednictvom
Karty, Uzivatel je povinny sumu prevysujticu pouZiti hodnotu uhradent
Poukazkou alebo sumy Finanéného prispevku prostrednictvom Karty
doplatit inou formou.

8) GGFS prenechéava Objednévatelovi Kartu do uZivania najmé za Gc¢elom
splnenia povinnosti stanovenych vZakonniku prace ainych
aplikovatelnych predpisoch, ktoré spotivaji v zabezpeteni Stravovania
zamestnancov Objedndvatela, Objednavatela alebo inych Uzivatelov
alebo v poskytnuti Finan¢ného  prispevku  zamestnancom
Objednévatela v silade a za podmienok uvedenych v § 152 Zékonnika
préce. Objednévatel viak nie je a ani sa nestane vlastnikomn Karty.

9) Lehota platnosti Karty je 5 rokov odo diia jej vydania.

10) Ku Karte mézu byt asociované hodnoty v neobmedzenej vyike.

11) Podkodend, znicend alebo pozmefiovand Karta nebude v Prevédzke
Partnera prijatd na Ohradu ceny alebo jej casti poskytnutého
Stravovania.

12) V pripade, ak po zaniku platnosti Karty alebo po zaniku Gdinnosti
Zmluvy sa dodatocne zisti neuhradeny Poplatok, dar alebo obdobna
platba tykajica sa Karty alebo hodnoty asociovanej ku Karte, sumu
uvedeného Poplatku, dane ¢i obdobnej platby uhradi Objednavatel
GGFS na zéklade faktury vystavenej GGFS so splatnostou 14 dni odo diia
vystavenia faktury alebo inej vyzvy na uhradu.

13) Dizku lehoty, potas ktorej je Poukazka a/alebo Karta v platnosti si mbze
Objednévatel' a/alebo Uzivatel overit na telefonnom ¢&isle +421 2
32773737 alebo prostrednictvom internetovej stranky www.callio.eu.

14) Pri pouZiti Karty prostrednictvom POS terminélu Partnera podfa bodu
1) tohto ¢&ldnku VOP-CGZ je UZivatel povinny predlozZit Kartu a umoznit
vykonanie tihrady prostrednictvom POS terminalu. Pri pouZiti Karty
prostrednictvom Platobnej brany podfa bodu 1) tohto ¢lénku VOP-CGZ
je Uzivatel povinny postupovat podla pravidiel vykonavania thrady
Platobnou branou a pokynov zverejnenych pocas vykonavania Ghrady
Platobnou brénou.

Clénok Il - Vydanie, aktivécia a blokovanie Karty, vydanie Poukazky,
poskytnutie Finanéného prispevku, Samonabitie

1) GGFS po uzavreti Zmluvy, respektive po zmene Opravnenej osoby
oznami e-mailom Objednavatelovi prihlasovacie Gdaje pre prihlasenie
do Portalu pre zamestnévatelov.

2) GGFS vykond objedndvku Karty prostrednictvom Portalu pre
zamestndvatelov po prihlaseni sa Opravnenej osoby. Opravnena osoba
prostrednictvom Portdlu pre zamestndvatelov zadé objedndvku
obsahujiicu nasiedovné udaje:

a) pocet objednanych Kariet,

b) druh objednanych Kariet,

¢) miesto dorucenia,

d) adaje na prednd stranu Karty.

3) GGFS dorudi objednané Karty Objednavatefovi v lehote do 7
pracovnych dni odo diia uhradenia poplatku za vydanie Karty v zmysle
Sadzobnika-CZ.

4) KaZdad Karta uréend na odovzdanie UZivatelovi je zabalena
v samostatnom obale spolu s Aktivaénym kédom.

5) V pripade uplynutia platnosti Karty GGFS zabezpedi dorucenie novej
Karty nahradzajucej Kartu s kontiacou platnostou (dalej len ,Pévodnd
Karta”) Objednavatelovi, na zaklade Ziadosti Objednavatela zadanej
prostrednictvom Portalu pre zamestndvatelov. Hodnota asociované
k Povodnej Karte a zodpovedajtica platnym Poukéazkam a/alebo sume
Finan¢nych prispevkov bude asociovand ku Karte nahrddzajcej
Pdvodna Kartu.

VOP-CGZ

STRAVOVANIA A POSKYTOVANIU
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6) Objednavatel je opravneny kedykolvek poZiadat GGFS o vykonanie
blokicie Karty prostrednictvom Portdlu pre zamestnavatefov alebo
telefonicky na ¢isle +421 2 32773733.

7) Uzivatel je opravneny kedykolvek poziadat GGFS o vykonanie blokacie
nim pouZivanej Karty prostrednictvom Portalu pre zamestnancov alebo
telefonicky na Cisle +421 2 32773737.

8) Po vykonani blokacie Karty nie je neskoér mozné blokovand Kartu
odblokovat. Blokacia Karty nema vplyv na zanik platnosti Poukdzok a im
zodpovedajlicej hodnote asociovanej k blokovanej Karte, ani na
poskytnutd hodnotu zodpovedajicu sume Finanénych prispevkov.

9) V pripade blokicie Karty GGFS zabezpelf doruenie novej Karty
nahradzajticej blokovanu Kartu Objednavatelovi na zdklade Ziadosti
Objednéavatela zadanej prostrednictvom Portalu pre zamestndvatefov.
Hodnota asociovand k blokovanej Karte a zodpovedajica platnym
Poukdzkam a/alebo sume Finanénych prispevkov bude asociované ku
Karte nahradzajuicej blokovanu Kartu.

10) GGFS zabezpedi vydanie PoukéZky pripadne poskytnutie Finanéného
prispevku  na zdklade objednavky Objedndvatela zadanej
prostrednictvom Portalu pre zamestnavatelov.

11) GGFS sa zavazuje, Ze Objednavatefom objednané Poukdzky budd
vydané a Objednévatelom objednané hodnoty zodpovedajtice sume
Finan¢nych prispevkov budi poskytnuté vlehote do 1 pracovného difa
odo dha zaplatenia Ceny v zmysle ¢lanku V. tychto VOP-CGZ v celej
vyske.

12) GGFS zabezpe¢i vydanie Poukazky alebo poskytnutie Finantného

prispevku na zdklade objedndvky UZivatela na uskutolnenie

Samonabitia zadanej Uzivatelom prostrednictvom Portdlu pre

Zamestnancov.

Vrozsahu povalenom pravnymi predpismi sa ustanovenia ¢lanku V.

obdobne vztahuji aj na Poukdzky vydané GGFS a Finanény prispevok

poskytnuty GGFS na zdklade objednévky Uzivatefa na uskutotnenie

Samonabitia. Cena za PoukdZzky vydané GGFS a Finan¢ny prispevok

poskytnuty GGFS na zdklade objedndvky Uzivatefa na uskutocnenie

Samonabitia bude UZivatelovi vycislend GGFS pred ukoncenim

objedndvky na vydanie PoukaZok a/alebo poskytnutie Finanéného

prispevku,

14) GGFS sa zavidzuje, Ze Poukazky objednané Uzivatelom na zdklade
Samonabitia budi vydané a hodnota zodpovedajtica sume Finan¢ného
prispevku objednana UZivatelom na zdklade Samonabitia bude
poskytnuta v lehote do 1 pracovného dia odo dria zaplatenia Ceny v
zmiysle &lanku V. tychto VOP-CGZ v spojitosti s bodom 14) tohto &lanku
v celej vyske.
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€lanok IV - Préava a povinnosti zmluvnych strén

1) Objednavatel uzavretim Zmluvy potvrdzuje, Ze bol obozndmeny
s obsahom Pravidiel-CZ a ich obsahu rozumie.

2) Objednavatel je povinny vyvinit maximalne usilie, aby zabezpeil
dodrziavanie povinnosti a zdvazkov UZivatela vyplyvajlcich mu zo
Zmluvy, tychto VOP-CGZ a Sadzobnika-CZ a za dodrziavanie ustanoveni
Pravidiel-CZ UZivatefom. V pripade, ak ktorykolvek UZivatel porusi
a/alebo nesplni ktortkolvek z povinnosti alebo zdvazkov vyplyvajucich
Uzivatefovi zo Zmluvy, alebo/a Pravidiel-CZ, Objednavatel' v rozsahu
povolenom pravnymi predpismi zodpoveda za porudenie a/alebo
nesplnenie povinnosti, alebo zavédzku tak ako keby porusil a/alebo
nesplnil povinnost, alebo zdvazok sam.

3) Objedndvatel sa zavizuje riadne a v&as zaplatit GGFS Cenu, uvedeny
zavazok sa viak nevtahuje na Cenu za Poukézky a Cenu za poskytnutie
Finan¢ného prispevku objednané Uzivatelom na zaklade objednévky na
uskutoénenie Samonabitia.

4) Za kvalitu Stravovania poskytnutého v Prevadzke Partnera
nezodpoveda GGFS. V pripade vyskytu alebo podozrenia vyskytu vad
Stravovania v Prevadzke Partnera, tieto uplatriuje voci Partnerovi
priamo Objedndvatel a/alebo UZivatel.

Clénok V - Cena, Poplatky a pla-tobné podmienky

1) Specifikicia Poplatkov v stvislosti s plnenim predmetu Zmiuvy je
uvedend v Sadzobniku-CZ.

2) Cena za kazdi objednani Poukdzku v zmysle objednavky
Objednévatefa bude suma predstavujlica hodnotu Poukazky vydanej
na ziklade objednadvky Objednavatela. Cena za kazdi objednavku
Objednavatefa na poskytnutie Finan¢ného prispevku bude suma
predstavujica hodnotu  zodpovedajiicu sume poskytnutych
Finan¢nych prispevkov. Cena Poukdzky acena za poskytnutie
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3)

4

5}

6)

7)

8)

Finan¢ného prispevku je uréena dohodou v silade so zak. & 18/1996 Z.
z.v zneni neskorsich predpisov.

K cene za Poukazku, pripadne k ceneza poskytnutie Finan¢ného
prispevku bude uplatnend DPH podfa prisluného vieobecne
zavdzného pravneho predpisu v Ge¢innom zneni, ak bude predmetom
DPH.

Objedndvatel uhradi GGFS celkovi cenu za kazdd jednotliva

objedndvku, ktorou bude sitet hodnét PoukdZok ahodnét
zodpovedajlicich sume Finangnych prispevkov objednanych na ziklade
tejto objednavky Objednévatela v pripade, ak Poukézky, resp. Finanény
prispevok nie st predmetom DPH. V pripade uplatnenia DPH podla
prisluiného vieobecne zavizného pravneho predpisu sa celkova Cena
zvy3i 0 sumu DPH.

Objedndvatel uhradi GGFS Cenu na zéklade zalohovej faktury
vystavenej GGFS a dorucenej Objedndavatelovi (dalej len ,Z&lohova
faktara”). Zalohové faktira je dorufovand Objednavatefovi najmi
elektronicky a to elektronickou postou na e-mailovd adresu
Objednévatela vo formate Adobe Reader (.pdf). Splatnost Zslohovej
faktury bude 7 dni odo diia jej vystavenia.

Objednavatel uhradi Cenu bezhotovostnym prevodom v prospech
bankového t¢tu GGFS, pritom variabilnym symbolom bude ¢&islo
Zélohovej faktdry. GGFS po thrade Ceny Objednavatefom na ziklade
Zélohovej faktiry vystavi faktiru alebo elektronicka faktiru vo forméte
Adobe Reader (pdf) obsahujicu vyuétovanie prijatej platby alebo
dodanej sluzby, ktort doru¢i Objednavatelovi. Objednévatel podpisom
Zmluvy, respektive zadanim objednavky na vydanie Karty a/alebo
objednavky na vydanie PoukaZok, a/alebo objednavky na poskytnutie
Finannych prispevkov v zmysle tychto VOP-CGZ a obozndmenim GGFS
so svojou e-mailovou adresou potvrdzuje svoj suhlas s vydavanim
a dorucovanim elektronickej faktary vyhotovovanej GGFS vo forméte
Adobe Reader (pdf) v zmysle prislusnych vieobecne ziviznych
préavnych predpisov v pripade rozhodnutia GGFS o vyhotovovanf
a dorucenf elektronickej faktury pre Objednéavatefa.

V pripade omeskania Objednévatela s Ghradou Ceny je GGFS oprévneny
poZadovat od Objednéavatefa zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyike 0,01
% z dlznej sumy za kazdy aj zataty def omeskania.

Druhy, vyska alebo spdsob vyislenia Poplatkov Gétovanych GGFS
Objednavatelovi v stivislosti s pInenim predmetu Zmluvy si uvedené
v Sadzobniku-CZ,

Cléanok VI - Trvanie zmluvného vztahu

1.
2.

Zmluva sa uzatvéra na dobu neuritd odo diva je Gi¢innosti.

Uginnost zmluvy sa skon&i:

a) pisomnou dohodou zmluvnych strén,

b) pisomnou vypovedou Zmluvy,

¢) pisomnym odstdpenim od Zmluvy.

Kazda zo zmluvnych strén méZe Zmluvu pisomne vypovedat aj bez

uvedenia dévodu. Vypovedna lehota je 3 mesiace a zacina plynut

prvého dia kalendérneho mesiaca nasledujiiceho po kalenddrmom
mesiaci, v ktorom bola pisomnd vypoved Zmluvy doru¢end druhej
zmiuvnej strane.

KaZda zo zmluvnych stran moéze od Zmluvy pisomne odstupit

v pripadoch uvedenych v Zmluve alebo v tychto VOP-CGZ, alebo

v pripade podstatného poruienia zmluvnej povinnosti druhej zmluvnej

strany. Porulenie zmluvnej povinnosti sa povaZuje za podstatné

v zmysle ustanovenia § 345 ods.2 Obchodného zékonnika.

GGFS je oprévnend od Zmluvy odstipit aj v ktoromkolvek

z nasledujicich pripadov:

a) ak Objednavatel je v zmysle prisluinych vieobecne zévaznych
prévnych predpisov predlzeny alebo v Gpadku,

b) ak bol v zmysle prisluSnych vieobecne zaviznych pravnych
predpisov podany navrh na vyhldsenie konkurzu alebo névrh na
povolenie  restrukturalizacie vztahujici sa na  majetok
Objednavatela,

¢} akvzmysle prislusnych vieobecne zavaznych predpisov bola tretia
osoba poverend spravou majetku Objednévatefa,

d) ak bolo vodi Objednavatelovi zataté exekuéné konanie alebo
konanie o vykon rozhodnutia v zmysle prislunych vieobecne
zavaznych pravnych predpisov,

e) ak je Objedndvatel v omeskani s thradou Ceny viac ako 30 dni,

pri¢om uvedené plati cbdobne aj v pripade, ak Objednavatel je ¢élenom

zdruZenia alebo zoskupenia viacerych osdb a ktorykolvek z uvedenych
pripadov nastane ohladom ktoréhokolvek z é&lenov zdruZenia &
zoskupenia.

VOP-CGZ

® GGFS

Odstipenie od Zmluvy je G¢inné v den doruenia pisomného
odstipenia od Zmluvy odstupujicou zmluvnou stranou druhej
zmluvnej strane.

Zanikom G¢innosti Zmluvy nezanikaji prava, zdvazky a pohladévky
vzniknuté zo Zmluvy pred difom zéniku Géinnosti Zmluvy a taktiez
nestracaju ucinnost ustanovenia Zmluvy alebo jej priloh, z ktorych
obsahu alebo Gcelu je zrejmé, Ze maju byt G¢inné i po skoneni
u¢innosti Zmluvy.

V pripade zaniku Gcinnosti Zmluvy platnost vydanych Kariet ako aj
vydanych Poukazok a im zodpovedajucim hodnotam asociovanym ku
Kartdm sa neskoncf difiom zéniku Géinnosti Zmluvy, ale v zmysle
ostatnych ustanoveni tychto VOP-CGZ a/alebo Pravidiel-CZ.

Clanok VIl - Dorutovanie pisomnosti

1)

2)

V pripade potreby doru¢enia pisomnosti druhej zmluvnej strane sa
dorutuje osobne alebo prostrednictvom iného subjektu na adresu
uvedent pri oznaceni druhej zmluvnej strany v Zmluve, pokial dotknuts
zmluvnd strana neozndmi pisomne druhej zmluvnej strane zmenu
adresy na dorucovanie. Dorutenie pisomnosti nastiva diiom jej
prevzatia subjektom, ktory je oprévneny preberat za zmluvnd stranu
doporutené postové zasielky. Pisomnost sa povaZuje za dorucend aj
diiom uloZenia zdsielky z dévodu prekazky v doruteni na strane
adresata u subjektu, ktory je povinny ju dorutit. V pripade potreby
okamzitého dorucenia pisomnosti je moZné dorudit pisomnost
elektronickou postovou spravou alebo faxom na adresy uvedené
v zdhlavi Zmluvy, pricom v takomto pripade sa pisomnost povazuje za
doru¢enti potvrdenim jej doru¢enia druhou zmluvnou stranou;
uvedenym spdsobom v3ak nie je mozné doru¢ovat pisomnosti majice
vplyv na Geinnost Zmluvy. Pisomnost sa povazuje za doruéent aj
okamihom odmietnutia jej prevzatia adresstom. V pripade, ak sa
zasielka vrdti nedoruend odosielatefovi s pozndmkou ,adresat
neznamy” alebo pozndmkou obdobného vyznamu, pisomnost sa
povazuje za doru¢ent diiom vratenia zasielky odosielatefovi.

Ustanovenie bodu 1) tohto dédnku sa nevzfahuje na doruéovanie
elektronickych faktdr. Doru¢ovanie elektronickych faktir sa riadi
ustanoveniami prisluinych vieobecne zévaznych pravnych predpisov.

Clanok Vil - Zéveredné ustanovenia

1

2)

3)

4)

5)

Objednavatef berie na vedomie a sthlasi s tym, Ze GGFS nie je povinny
zabezpeit plnenie predmetu Zmluvy a to najma dorucenie objednanej
Karty Objednévatelovi, vydanie Objednévatefom objednanych
Poukazok alebo poskytnutie FinanZnych prispevkov na zaklade
objednavky az dovtedy, pokial vietky splatné pohladavky GGFS voci
Objednévatefovi vzniknuté zo Zmluvy, ziného zmluvného vztahu medzi
GGFS a Objednévatefom, ¢i vzniknuté z iného pravneho dévodu
nebudi uhradené v celej vyike.

Objedndvatef berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze v pripade ak
Objednavatel bude mat voti GGFS viacero pefainych zévizkov
a poskytnuté pinenie nebude dostatoéné na splnenie vietkych
pefaZnych zivizkov Objednévatela, poskytnuté pinenie sa pouzije na
dhradu toho pefiazného zavizku, ktorého splnenie nie je zabezpetené
alebo je najmenej zabezpetené, inak zdvizku najskor splatného, pricom
plnenie sa vidy zapotita najprv na prisluenstvo a az potom na istinu.
Uvedené plati aj v tom pripade, ak Objednavatel alebo ind osoba pri
poskytnuti plnenia uréi pefiaZny zavazok, ktory poskytnutym plnenim
pini.

Ustanovenia Zmluvy maji prednost pred ustanoveniami tychto VOP-
CGZ a v pripade odlinosti ustanovenl Zmluvy atychto VOP-CGZ,
rozhodné s ustanovenia Zmluvy.

GGFS je opravneny vzhfadom na zmenu pravnej tipravy, zmenu trhovej
situdcie, zmenu obchodnej politiky alebo na zéklade jeho rozhodnutia
zmenit, doplnit, zrusit alebo nahradit tieto VOP-CGZ (dalej len ,Zmena
VOP-CGZ"). GGFS je povinny Zmenu VOP-CGZ s uvedenim jej platnosti
a Ucinnosti oznémit Objednavatelovi, a to zverejnenim na internetovej
stranke www.callio,eu najneskdr 15 dni vopred pred diiom Géinnosti
Zmeny VOP-CGZ. Zmena VOP-CGZ nie je skutoénostou, ktord by
vyzadovala uzavretie pisomného dodatku k Zmluve.

V pripade nesihlasu Objednivatefa so Zmenou VOP-CGZ ma
Objednavatef prévo najneskdr v posledny pracovny deii pred ditom
ucinnosti Zmeny VOP-CGZ z uvedeného dbvodu pisomne odstupit od
Zmluvy a siasne odstipenie od Zmluvy musf byt najneskor v posledny
pracovny deii pred ditom G¢innosti Zmeny VOP-CGZ dorutené GGFS,
inak pravo Objednévatela na odstipenie od Zmluvy zanika. V pripade,
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Ze Objednévatel riadne a v¢as v zmysle tohto bodu nevyuZije prévo
odstupit od Zmluvy, plati, ze Objednévatel so Zmenou VOP-CGZ sthlasi.

6) Tieto VOP-CGZ nadobuldaju platnost a ucinnost diia 01.12.2021
avcelom rozsahu nahrddzaji Vieobecné obchodné podmienky
k zabezpeleniu stravovania zamestnancov ,Callio Gastro” k Zmluve
o zabezpeteni stravovania zamestnancov a k Zmluve o zabezpeceni
stravovania zamestnancov a poskytovania inych plneni zamestnancom
platné a ucinné odo diia 01.02.2019.

VOP-CGZ
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