Priloha ¢. 2 k vyhlaske &. 92/2011 Z. z.

Vyhodnotenie §tandardov kvality
za kalendarny rok: 2019

TabuFka na vypoéet dosiahnutej urovne dodrziavania $tandardov kvality:

Zaznam P 0 Y 0 T Y T B 0 B A

AlUdalosti zaznamenané a vybavené v roku t-1 [pocet] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B [Udalosti zaznamenané v roku t-2 a vybavené v roku t-1 [pocet] X X 0 X X 0 0 0 0 0 0 0 0
C|Udalosti zaznamenané v roku t-1 prechadzajuce do roku t [pocet] X X 0 X X 0 0 0 0 0 0 0 0
D|Udalosti s preukazanym nedodrzanim $tandardov kvality (NSK) [pocet] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Podiel vetkych udalosti k preukazanym NSK k vsetkym udalostiam

[D/(A+B-C) x 100] %] 0,0l ool o0| ool o00] 00 00 00 00 00 00f 00 00

F [Miera zavazosti $tandardu kvality [%] 12 11 22 10 9 6 7 8 1 2 3 5 4
G|Vazena uroven dodrziavania $tandardu kvality: [(100 - E) x F/100]: 1% | 12,00{ 11,00| 22,00} 10,00 9,00{ 6,00] 7,00] 8,00 1,00] 2,00 3,001 5,00| 4,00
H|Dosiahnuta uroven dodrziavania $tandardov kvality v roku t-1 [G] 1 00,00

Vysvetlivky k tabufke:

Riadok A:
Pre tandardy kvality podfa § 2 ods. 1 pism. a), b), d), €) sa v riadku A uvadza pocet odbernych miest so stavom k 31. decembru roku t-1
Pre standardy kvality podla § 2 ods. 1 pism. c) a § 3 pism. a) az h) sa uvadza pocet odbernych miest, ktoré boli udalostou dotknute

Riadok D:
Uvadza sa pocet odbernych miest, ktoré boli dotknuté nadodrzanym $tandardom kvality

Riadok F:
Miera zavaznosti je stanovena v zavislosti od vyznamnosti jednotlivych standardov kvality so zretefom na ich dosah na odberatela a kone¢ného
spotrebitela



Priloha ¢. 1 k vyhlaske ¢. 92/2011 Z. z.

Vyhodnotenie Standardov kvality

za kalendarny rok: 2019
Udaje o regulovanom subjekte k 31. decembru roku t-1:
Obchodné meno Sidlo (miesto podnikania) ICO
Bytovy podnik Namestovo, s.r.o. Bernolakova 390/14 029 01 Namestovo 36 007 439
&islo Pocet odbernjch — : Vyroba tepla Rozv’od tepla - vD?d:v:? t:plta |
. miest nstaiovany - % P . Rozvinuta dizka zariadeni na ocna dodavka tepia
povolenia vykon (MW) Druh najviac pouzivaného paliva rozvod tepla ( km ) spolu (MWh)
2007710338 65 14,319 MW zemny plyn 6,71 km 11 001,312 MWh
Hlasenie o vyhodnoteni dodrziavania §tandardov kvality:
3 . § 2 ods. 1 pism. § 3 pism.
3 Zaznam
& a) [ b) | c) | d | e | a | b | c) | d | e l {9 i h
AlUdalosti zaznamenané v roku t-1 [pocet] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B|Udalosti zaznamenané v roku t-2 a vybavené v roku t-1 [pocet] X X 0 X X 0 0 0 0 0 0 0 0
C|Udalosti zaznamenané v roku t-1 prechadzajuce do roku t [pocet] X X 0 X X 0 0 0 0 0 0 0 0
D|Udalosti s preukazanym nedodrzanim Standardov kvality (NSK) [pocet] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
E|Podiel vsetkych udalosti k preukazanym NSK [D/(A+B-C) x 100] [%] 0.0f 00 00 o00f 00f] 00| 00 00 00 00 00 00 00
Dosiahnuta uroven dodrziavania $tandardov kvality v roku t-1 [%] 1 00 ,00
Pozadovana uroven dodrziavania $tandardov kvality (%] Q0,00

BYTOVY PODNIK )
Datum: 7.2.2020 NAMESTOVO s.r.oMilan Surin

Ber:olékoya 390/ 14  konatell -
022 01 Namestovo - =



Bytovy podnik Namestovo, s.r.o., Bernolakova 390/14, 029 01 Namestovo, 1€0O: 36007439

Prehfad o vyske kompezaénych platieb za rok

2019
Druh nedodrzaného Standardu kvality Suma
§ pism. Struény popis Standardu kvality [€]
a) Zabezpecenie maximaineho tepelneho prikonu na odbernom mieste. 0
b) Dodrzanie uréeného ¢asu dodavky tepla na vykurovanie. 0
§ 20ds.1 |c) Obnovenie dodavky tepla po obmedzeni alebo preruseni dodavky tepla z dovodov 0
0¢s- technickej poruchy
d) Dodrzanie vykurovacej krivky alebo odberoveho diagramu. 0
e) Dodrzanie teploty teplej uzitkovej vody. 0
a) Oznamenie datumu zaciatku a skoncenia planovaného obmedzenia alebo planovaného 0
preru$enia dodavky tepla
b) Dodrzanie zaciatku planovaného obmedzenia alebo planovaneho prerusenia dodavky 0
tepla.
0 Dodrzanie skoncenia planovaneho obmedzenia alebo planovaneho prerusenia dodavky 0
tepla.
d) Oznamenie vyzvy na uhradenie omeskanej platby za dodane teplo. 0
§3
e) Pisomné urcenie a dorucenie technickych podmienok ziadatelovi o pripojenie. 0
f Zabezpecenie preskusania urceného meradla a oznamenie vysledku preskusania 0
Ziadatefovi.
g) Overenie spravnosti vyuétovania platby za dodane teplo. 0
h) Pisomné oznamenie preverenia kvality dodavky tepla. 0
Spolu: 0
Datum: 7.2.2020
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