Licen&na zmluva
podla § 40 a nasl. zakona & 618/2003 Z.z. o autorskom prave a pravach sQvisiacich s autorskym
pravom (autorsky zakon) v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,Autorsky zakon®)
a
Zmluva o poskytovani sluzieb &. 1309JV032
uzavreta podla § 269 ods. 2 zék. & 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskorsich
predpisov (dalej v texte: ,Obchodny zakeonnik") medzi zmluvnymi stranami

Clanok 1.
Zmluvné strany
Zhotovitel: DATALAN, a.s. Objednavatel:  Centrum socialnych sluzieb
Galvaniho 17/A Namestovo
821 04 Bratislava Komenské&ho 512/6
konajuci prostr.. 029 01 Namestovo
Ing. Michal Kla¢an Zastipeny: PhDr. Méaria Kondelova,
¢len predstavenstva riaditelka
ICO: 35 810 734 ICO: 42072310
IC DPH: SK2020259175 DIC: 2023825430
zapisany v Obchodnom registri Bankové spojenie: Prima banka
Okresného sudu Bratislava |, odd.. Cislo uétu: 4100030002/5600.
Sa, viozka &. 2704/B Osoba opravnena k podpisu zmluvy:
Bankové spojenie: Tatra banka, a.s. PhDr. Maria Kondelova, riaditefka

Cislo 0&tu: 2627106780/1100
Osoba opravnend k podpisu zmluvy:
Ing. Michal Kia¢an

¢len predstavenstva

(Osoba opravnena rokovat

0 obchodnych zalezZitostiach:

Jan Valek

Clanok I.
Uvodné ustanovenia

1. Zmluvné strany vyhlasuji, Ze udaje uvedené v ¢lanku |. su pravdivé a aktualne a zavazuju sa
vzajomne, bez meskania oznamit' druhej zmluvnej strane kazdu zmenu, ktoré by mohla mat vplyv
na plnenie zmluvnych zavazkov. Zmluvné strany su si vedomé, Ze pri neoznameni takejto
skuto&nosti budd znasat' nasledky, ktoré mbzu druhej zmluvnej strane z neznalosti tychto Udajov
vzniknat.

2. Tato zmluva a véetky dodatky k nej dohodnuté v buducnosti, tvoria zmluvu UpinG, upravujicu
prava
a zavézky zmluvnych stran.

3. Zmluva sa sklada:
A) zo zakladnej zmluvy,
B) z priloh.

Clanok I,
Predmet zmluvy
1. Predmetom zmluvy je poskytnutie prava pouZivat aplikainé programové vybavenie (dalej len
APV aposkytovanie sluZzieb podpory zamestnancom objednavatefa - pouZivatelov
a administratorov APV podrla Prilohy &. 1 a Prilohy &. 4 tejto zmluvy.

Clanok IV.
Miesto, ¢as a sposob pinenia predmetu zmluvy

1. Miestom pinenia predmetu zmluvy je sidlo objednévatela uvedené v &l. |. tejto zmluvy, ak je to
nevyhnutné pre poskytnutie pinenia. V pripade, ak je mozné poskytnut' pinenie aj na inom mieste
a/alebo z iného miesta, zhotovitel moéZe poskytovat' plnenie aj na tychto miestach, resp. z tychto
miest.

2. Zhotovitel vykonava majetkové prava k APV vo vlastnom mene a na viastny uéet a je opravneny
udelit tretim stranam licencie na pouZivanie APV - poéitatového programu s obchodnym nazvom
JInformaény systém KORWIN® a to v stilade s prisludnymi ustanoveniami Autorského zakona.

3. Podpisom tejto zmluvy obidvoma zmluvnymi stranami zhotovitel udefluje objednavatelovi
nevyhradné pravo (licenciu} pouZivat APV (vratane buducich verzii APV aktualizovanych zo
strany Zhotovitela v zmysle tejto zmluvy) pre vlastné interné bezné potreby evidencie a
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spracuvania informécii v sUlade s touto zmluvou, na GUzemi Slovenskej republiky v rozsahu 2
pomenovanych uzivatelov podla Prilohy &. 1 tejto zmluvy. Objednavatel podpisom tejto zmluvy
potvrdzuje prevzatie licencii v rozsahu 1 pomenovaného uZivatela podfa Prilohy &. 1 tejio zmluvy.
Vzor preberacieho protokalu tvori Prilohu €. 2 — Preberaci protokol licencii APV.

Zhotovitel poskytuje objednavatefovi pouZivatelské prava k APV na dobu trvania tejto licentnej
zmluvy.

SluZzby podpory k APV vykonava zhotovitel podfa Prilohy €. 1 a Prilohy €. 4 tejto zmluvy.
Objednavatel je povinny pri kazZdom poskytnuti sluZby podla tejto zmluvy zamestnancami
zhotovitela podpisat’ preberaci protokol realizacie sluzby, ktorého vzor je uvedeny v Prilohe &. 3
tejto zmluvy. V pripade, ak objednavatel v lehote 5 dni od predloZenia preberacieho protokolu
zhotovitefom nepodpise preberaci protokol a ani nevznesie v pisomnej forme relevantné namietky
k poskytnutému pineniu, povaZuje sa poskytnuté plnenie za akceptované a preberaci protokol za
podpisany. Za relevantné namietky sa povazuju len namietky, 2e zhotovitel poskytol
objednavatelovi sluzby v rozpore s touto zmluvou.

Sluzby nad ramec tejto zmluvy zhotovitel vykona na zaklade osobitnej objednavky objednavatela.
Objednavatel zabezpedi pre zamestnancov zhotovitela bezpeénost' a ochranu zdravia pri praci
v priestoroch a na zariadeniach objednavatela pri plneni predmetu zmluvy.

Clanok V.
Cena a platobné podmienky

Cena predmetu zmluvy bola zmluvnymi stranami dohodnuta v sulade so zakonom NR SR ¢&.

18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorsich predpisov takto:

A) Cena za poskytnutie prava pouzivat APV (cena licencie): 420,- EUR bez DPH, slovom:
styristodvadsat’ EUR bez DPH, t,j. 504,- EUR s DPH, slovomn: patstostyri EUR s DPH.

B) Cena za poskytovanie sluzieb podpory podia bodov 1.16.1. — 1.16.4. Prilohy &. 4 tejto zmluvy:
mesacény pausalny poplatok 30,00 EUR bez DPH, slovom: tridsat' EUR bez DPH, t. 36.-
EUR s DPH, slovom: tridsat'sest EUR s DPH.

C) Cena za poskytovanie sluzieb podpory podla bodu 1.16.5. Prilohy &. 4 tejto zmiuvy: mesacny
pausainy poplatok 0 EUR bez DPH, slovom: nula EUR bez DPH, tj. 0 EUR s DPH,
slovom: nula EUR s DPH.

Cenu pinenia uvedeného v bode 1 pism. B a pism. C tohto &lanku zmluvy ma pravo zhotovitel

zvysit' kazdorocne o mieru inflacie meranu indexom spotrebitelskych cien oficialne zverejnenu

Statistickym uradom SR za predchadzajuci kalendarny rok. Zhotovitel vykona zvySenie ceny

podla predchadzajucej vety kedykolvek v kalendarnom roku dorucenim prislusnej faktury, v ktorej

bude uvedena cena navysena o mieru inflacie podla tohto bodu zmiuvy.

Aktualna vyska sadzby DPH je stanovena podla platnych vSeobecne zavaznych predpisov v Case

podpisu tejto zmluvy. Kcenam plneni poskytovanych zhotovitelom objednavatelovi bude

pripocitana vzdy DPH vo vyske uréenej platnymi pravnymi predpismi.

Zhotovitel vystavi faktiru za plnenie podla bodu 1 pism. A tohto élanku zmluvy najneskér do 15-

tich dni odo dna podpisu preberacieho protokolu, ktorého vzor je uvedeny v prilohe €. 2 —

Preberaci protokol licencii APV — vzor. Objednavatel zaplati zhotovitelovi cenu za poskytnutie

prava pouzivat APV na zaklade faktiry vystavenej zhotovitelom v lehote splatnosti uvedenej na

faktare.

Zhotovitel vystavi mesacne fakturu za plnenie podla bodu 1 pism. B) a pism. C)tohto &lanku

zmluvy s datumom dodania sluzby, ktorym je posledny defi kalendarneho mesiaca, za kiory je

sluzba poskytovana. Prva faktira bude vystavena za kalendarny mesiac, ktory nasleduje za
kalendarnym mesiacom, v ktorom bol podpisany preberaci protokol, ktorého vzor je uvedeny

v prilohe &. 2 — Preberaci protokol licencii APV — vzor. Objednavatel zaplati zhotovitelovi cenu za

poskytovanie sluzieb podpory podla pism. B) apism. C) tohto élanku na zaklade faktdry

vystavene| zhotovitefom v lehote splatnosti uvedenej na fakture.

Vystavent fakturu je zhotovitel povinny doruéit’ objednavatelovi elekironicky. Blizsie podmienky

elektronickej fakturacie su upravené v Zmluve o elektronickom zasielani faktur zmluvnym

partnerom uzavretej medzi zhotovitelom a objednavatelom, ktora sa vztahuje aj na tato zmluvu.

V pripade, Ze je objednavatel v omegkani s uhradou finanéného zavazku viac ake 30 dni po jeho

splatnosti, méze zhotovitel poZadovat' od objednavatela zmluvni pokutu vo vyske 10% zo ceny

plnenia vratane DPH, s ktorej uhradou je objednavatel v ome&kani.

Clanok V.
Osobitné ustanovenia
PocitaCovy program je chraneny Autorskym zakonom ako predmet podliehajuci autorskym
pravam. Ziadne z ustanoveni tejto zmluvy nie je preto mozZné interpretovat tak, Ze by
objednévatefovi vznikli iné prava, neZ uzivanie APV — pocitatového programu v zmysle tejto
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zmluvy. Je nepripustné, bez pisomného suhlasu zhotovitefa, APV v akejkolvek jeho forme
prenechat’ tretej osobe, fyzickej &i pravnickej, na akékolvek uzivanie alebo zmeny APV —
poctitacového programu a to ani bezodplatne.

V pripade, ak bude nevyhnutné poskytnat Objednavatelovi licencie k aplikadnym programovym
vybaveniam tretich siran, zmluvné strany osobitne pisomne dohodn( blizdie podmienky jej
obstarania a poskytnutia v kazdom jednom pripade.

Objednavatel udeluje zhotovitelovi suhlas, aby udaje, ktoré mu poskytol pre Géely uzatvorenia
tejto zmluvy, spracoval v silade s § 7 zakona NR SR ¢&. 428/2002 Z. z. o ochrane osobnych
Odajov v zneni neskorSich predpisov {dalej len ,ZO0OU"), vo svojom informaénom systéme.
Zmluvné strany berd na vedomie, Ze pri plneni tejto zmluvy méze zhotovitel ziskat pristup
k osobnym udajom dotknutych osob. Objednavatel poveruje zhotovitela spracivanim osobnych
Odajov za ucelom plnenia tejto zmluvy ato najma za ucelom poskytovania sluZieb podpory
zamestnancom objednavatela podla Prilohy & 1 a Prilohy &. 4 tejto zmluvy a to vEetko na dobu
nevyhnutnd na splnenie U¢elu ich spracivania. Zhotovitel nie je opravneny spracuvat' osobné
udaje na akékolvek iné uéely ato najmi nie je opravneny poskytndt tieto osobné udaje
akymkolvek tretim oscbam, okrem pripadov, ak si to vyslovne vyzaduju platné a uéinné pravne
predpisy a/alebo je to potrebné pre plnenie tejto zmluvy. Zhotovitel sa zavazuje spracuvat tieto
osobné udaje v stlade so ZOOU.

Clanok VH.
Zmena zavazku
K navrhom dodatkov k tejto zmluve sa zmluvné strany zavazujd vyjadrit’ pisomne v termine do 14
dni od odosiania dodatku druhej strane. Pocas tejto doby je tymto navrhom viazana strana, ktora
ho podala.

Clanok ViII.
Zmenové konanie a rozsirenie pouzivatel'skych prav APV
Pre Uely tohto &lanku sa zmiuvné strany dohodli na vymedzeni pojmu ,Specifikacia zmien APV",
Specifikacia zmien APV je dokument, ktory obsahuje:
A) opis prac, ktoré st potrebné na realizaciu pozadovanej zmeny,
B) opis ktorejkolvek z planovanych prac, ktora uz viac nebude potrebna,
C) casové a finantné naklady na realizaciu zmeny,
D) datum, ktorym sa ma zacat s realizaciou zmeny a olakavany datum ukonéenia prac a
dodavky pozadovanej zmeny,
E) Ucinky na véetky dalsie stranky APV, napr. na vykon, spolahlivost a moznosti udrzby,
F) poziadavky na ostatné &asti vypoétového systému.
Objednavatel postupi poZiadavku na zmenu v APV zhotovitelovi v pisomnej forme spolu
s poZiadavkou na vypracovanie $pecifikacie zmien APV,
Objednavatel do maximalne desiatich (10) pracovnych dni po obdrzani $pecifikacie zmien APV
bud' poveri zhotovitela realizaciou zmeny podla predloZenej Specifikacie zmien APV, alebo ho
upovedomi o tom, Ze si nezela v tom pokradovat, alebo poziada ¢ nové vypracovanie Specifikacie
zmien APV pre nové zadanie poZadovanej zmeny.
Zhotovitel zrealizuje zmenu podla objednavatelom schvalenej 3pecifikdcie zmien APV, ak
s ohjednavatelom podpise dodatok k tejto zmluve, ktory upravi ich prava a povinnosti vo vztahu
k poZadovanej zmene APV.
Zhotovitel' zabezpedi, Ze zmeny nim robené do APV budu vykonané takym spdsobom, aby bola
Zzabezpetend kompatibilita Gdajov za sebou nasledujucich verzii APV.
Na diela zhotovené v rdmci zmenového konania podla tohto bodu zmluvy sa primerane vztahuji
ustanovenia tejto zmluvy, ak sa zmluvné strany pisomne nedohodni inak.
Akékolvek zvysenie zmluvngho poétu pomenovanych pouzivatelov - rozdirenie licencie, musia
zmluvné strany dohodnut pisomne dopredu. Pokial si bude objednavatel Zelat' rozsirit' licenciu,
uvedie do pisomnej Ziadosti o aktualizaciu poZadovany pocet dalsich pouzivatefov a konkrétne
produkty, ktorych sa bude rozsirenie licencie dotykat. Ziadost o aktualizaciu zasle zhotovitelovi
pred zamyslanym rozsirenim licencie.
Objednavatel je opravneny kedykolvek poziadat' zhotovitela o rozSirenie pouZivatelskych prav
k APV.
K rozsireniu pouzivatelskych prav k APV ddjde podpisom dodatku k tejto zmluve a po zaplateni
ceny za rozdirenie licencie. Cena za rozsirenie licencie bude vypoéitana v silade s cennikom
zhotovitela platnym v ¢ase podpisu prisluéného dodatku k tejio zmluve.
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Clanok IX.

Ukonéenie zmluvy
Tato zmluva mbze byt' ukoncena:
A) pisomnou dohodou zmluvnych stran,
B) pisomnou vypovedou ktorejkolvek zmluvnej strany,
C) odstupenim od zmiuvy ktoroukolvek zmluvnou stranou.
Zanikom Licenénej zmiuvy dochadza automaticky k zaniku Zmluvy o poskytovani sluZieb.
Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnend odstupit od tejto zmluvy v pripade podstatného
porusenia podmienok zmluvy druhou zmiuvnou stranou za predpokladu, Ze porusujuca zmluvna
strana neodstrani zavadny stav ani v primeranej lehote uréenej odstupujicou zmluvnou stranou
v predchadzajucej pisomnej vyzve dorudenej druhej zmiuvne) strane. Sudastou tejto vyzvy bude
oznamenie zmluvnej strany obsahujuce prejav vdle odstopit od zmluvy, ak porudujica zmluvna
strana nevykona napravu v primeranej lehote. Zmluva zanika doruéenim pisomného cznamenia
o odstupeni od zmluvy druhej zmluvnej strane.
Za podstatné porudenie zmluvy zo strany objednavatela sa povaZzuje najma, ale nie vyluéne:
A) omeskanie objednavatela s plnenim pefazného zavazku dihie ako 60 dni,
B) pravoplatne vyhlaseny konkurz na majetok objednavatela alebo vyrovnanie,
C) uplatnenie zalozného prava alebe sudcovskeho zalozného prava na majetok objednavatela,
D) objednavatel porusi Véeobecné obchodné podmienky zhotovitela (dalej len ,VOP").
Ktorakolvek zo zmluvnych stran je opravnena ukoncit tuto zmluvu pisomnou vypovedou
s uvedenim ddvodu alebo bez udania dévodu. Vypovedna lehota je 90 dni a za¢ina plynut v prvy
defi nastedujiceho kalendarneho mesiaca po doruceni vypovede druhej zmluvnej strane.
Objednavatel je opravneny vypovedat tuto zmluvu v pripade, ak nesuhlasi so zmencu Prilohy &. 4
tejto zmluvy vykonanou zhotovitefom a to do 10 dni odo dfa, ked mu zhotovitel dorugil oznamenie
o zmene Prilohy €. 4 tejto zmluvy. Zmluva v takomto pripade zanika difiom predchadzajucim dfu
nadobudnutia G¢innosti zmeny Prilohy €. 4 tejto zmluvy zhotovitelom.
V pripade, ze v priebehu platnosti a ucinnosti tejto zmluvy vzrastd na strane zhotovitela
opravnene vstupné naklady a/alebo dojde k zasadnej zmene legislativy tykajicej sa APV a/alebo
podmienok podnikania zhotovitela, zmluvné strany vstipia do rokovania o zmene cien a po
vzajomnom slhlase mdzu samestatnym pisomnym dodatkom k tejto zmluve upravit' ceny za
sluzby v nej dohodnuté. V pripade, ak neddjde k uzavretiv dodatku podla predchéadzajucej vety
alebo k inej pisomnej dohode zmluvnych stran, je zhotovitel opravneny ckamiZite pisomne
vypovedat' tito zmluvu. Za zasadnu zmenu legislativy tykajucej sa APV sa povaZuje zmena
vyZzadujuca upravu APV trvajlucu viac ako 20 dni prace.
V pripade ukoncenia tejto zmluvy alebo ukonéenia zmluvy v Easti tykajucej sa licenénej zmiuvy, sa
objednavatel' zavazuje ukonéit’ pouzivanie APV a vykonat v3etky opatrenia nevyhnutné k znieniu
képii APV. Objednavatel’ je povinny a opravneny bezodplatne si ponechat’ kopie a pouZivat APV
vyluéne pre Uéely archivacie a kontroly a pre iné déely, kioré mu vyplyvaju z platnych pravnych
predpisov Slovenskej republiky a to vietko len na nevyhnutni dobu, poéas kiorej je objednavatel
povinny plnit povinnosti vyplyvajlice z platnych pravnych predpisaov,
Objednavatel pisomne potvrdi zhotovitelovi, Ze ustanovenia predchadzajuceho bodu Zmluvy boli
splnené. V pripade porusenia tejto povinnosti zaplati objednavatel zmluvnd pokutu vo vyske 5 000
EUR bez DPH.
Objednavatel je povinny pocas trvania vypovednej lehoty uhradzat zhotovitelovi cenu plneni
podla tejto zmluvy vopred, najneskér do konca kalendarneho mesiaca predchadzajuceho
kalendarnemu mesiacu, pocas kiorého ma zhotovitel poskytnut' plnenie. Zhotovitel' je povinny
potas vypovednej lehoty poskytovat objednavatelovi plnenie podla zmluvy do vysky vopred
uhradenej odmeny za poskytovanie akéhokolvek plnenia.

. Zmluvné strany vysporiadaji v sGvislosti s ukonéenim tejto zmluvy svoje prava a zavazky

vyplyvajice ztejto zmluvy v sulade s pravnymi predpismi a zasadami poctivéhe ohchodného
styku.

Clanok X.
Zavereéné ustanovenia

Tato zmluvu je mozné menit a dopifat len pisomnymi dodatkami podpisanymi zmiuvnymi
stranami. Tato zmluva sa uzatvara na dobu neuréitd.
Tato zmluva zostava v platnosti i v pripade, Ze medzi zmluvnymi stranami ddjde v budicnosti
k sporu o obsahu niektorej Casti zmluvy, alebo sa niektora Cast zmluvy stane nepiatnou,
nesplnitelnou a pod., (dalej len ,zruSena ast zmluvy"). Zmluvné strany sa zavazujl pisomne
dohodnut nahradné ustanovenie, ktoré bude v najvysSej moznej miere zodpovedatl’ uéelom a
cielom zrusenej casti zmluvy v duchu tejto zmiuvy.
Zmiluva nadobuda platnost dhom jej podpisu a U€innest diom nasledujicim po dni jej zverejnenia
v zmysle platnych pravnych predpisov.
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Zaplatenim zmiuvnej pokuty nie je narok zhotovitela na nahradu $kody v pinej vyske dotknuty.

Vietka korespondencia vyZzadovana platnou legislativou alebo touto zmluvou bude zasielana na

adresy zmiuvnych stran uvedené v tejto zmluve. V pripade zmien doruCovacich udajov sa

zmluvné strany dohodli na lehote 7 pracovnych dni, kedy musi prislusngd zmluvna strana
preukazatelnym spdsobom oznamit zmenu druhej strane. Pisomna kore$pondencia medzi
zmluvnymi stranami sa bude povaZovat' za dorucenu:

A) Diiom preukazatelného prevzatia zasielky jej adresatom,

B) dfiom odmietnutia prevzatia zasielky vyznaCenym postou,

C) uplynutim posledného dfia GloZnej lehoty na poste, potas ktorej si adresat zasielku
nevyzdvihol,

D) driom vratenia zasielky odosielatelovi, ak je adresat neznamy ato napriek tomu, Ze bola
z4sielka odosland na adresu uveden( v tejto zmluve alebo neskdr pisomne oznamenu
adresatom odosielatelovi v sdlade s touto zmluvou.

Prava a povinnosti zmluvnych strén neupravené touto zmluvou sa riadia platnou legislativou

Slovenskej republiky, najma Obchodnym zakonnikom, Obgianskym zékonnikom a Autorskym

zakonom v zneni neskor3ich predpisov.

Zmiuvné strany sa dohodli, 2e vetky spory, ktoré méZu vzniknit v suvislosti s plnenim tejto

zmluvy a zmluvné strany ich nevyriesia vzajomnou dohodou, budu prerokované prislusnym

sudom podra sidla zhotovitela, ak bude volba miestnej prisludnosti moZna v zmysle platnych
pravnych predpisov.

V def uzavretia tejto zmluvy tvoria jej sucast tieto prilohy:

A) Priloha &. 1 - Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluZieb k APV a cena

B) Priloha &. 2 — Preberaci protokol licencii APV - vzor

C) Priloha &. 3 — Preberaci protokol realizacie sluzby — vzor

D) Priloha ¢. 4 — VV3eobecné obchodné podmienky zhotovitefa

Ustanovenia tejto zmluvy maju prednost pred jej prilohami.

. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch (2) vyhotoveniach, z ktorych kazda zmluvna strana dostane

jedno (1) vyhotovenie.
Zmluvné strany tymto vyhlasuju, 2e sa s ustanoveniami zmluvy podrobne oboznamili, sthlasia
s jej obsahom, ¢o vyjadruju svojimi podpismi.

Za objednavatefa: 19 -08- 768 Za zhotovitela: 25 -09- 2013

V Namestove dfia ........................ V Bratislave, dfia ...

A .__.'
! [

Gentrum gocidinych sluzieb Namestovo, DATALAN, as.
PhDr.Maria Kondelova, riaditelka Ing. Michal Klaéan
¢len predstavenstva

\4=ee  CENTRUM SOCIALNYCH
&1 4y, SLUZIEB NAMESTOVO

Komenského 512/6 ) 2 WMN

i 029 01 Namestovo DATALAN, %'48'Brntlslava
AmEgTON 160!4 7 C: the 1TiA S
2072 310 DIE:2023825430 oy a3 at0 734 iC DPH: SKDZSHHTS
Predbeins finandna
r Finanéné operédia je v sdladr:s § ;maé.mﬂzml .z
] verejne;
¥ l ) n f m
medzinbrodnimi smhrvary, Kiorms Je Sioverskd republia 1
i ~ oversig Vazank na cikiade Veca spry .
= mmyrm'mm,‘?"b‘"‘e PoSkytup prosiriedky 20 zahranidia VoSt overit dta, .. pod, X
! l'ozim‘uﬁami vydanymi na rékiade osobRnych predpisey ’ = |
-_{interimi Kkt radents o hospodhrent s versjim prosiriedkany Forméiny
a‘msz 77T Wil SPrévnost overij dr,
; Podpis: ZM [ Podprs ] 3eee-POGpiS: ;)
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Priloha €. 1
Rozsah licencie, rozsah poskytovanych sluZieb k APV a cena
Nazov APV: Informacny systém KORWIN®
Miesto instalacie APV: Centrum socidlnych sluzieb Namestovo, Komenského 512/6, 029 01
Namestovo

Opravnena osoba objednavatefa vo veciach technickych: PhDr.Maria Kondelova, riaditelka

Opravnena osoba zhotovitela vo veciach technickych: Lubomir Kocvar
Potet pomenovanych pouzivatefov jednej licencie APV: 1

Datum zacatia poskytovania sluzby:
1. Poskytnutie prava pouzivat APV (licencia) ~ od terminu podpisu zmiuvy.

2. Poskytovanie sluzieb podpory podfa bodov 1.16.1. — 1.16.4. Prilohy &. 4 (VOP) - od terminu
podpisu zmluvy.

3. Poskytovanie sluieb podpory podra bodu 1.16.5. Prilohy &. 4 (VOP) - od terminu podpisu

zmluvy.
%}e-.‘;_._- : -" merna jednotka |potet |cena EUR'|cena EUR [DPH cena EUR
3 (MJ): MJ  |za Md'bez [spolu’ bez 2’6%'. spolu 4
:Nézov noskytovanej sluzby i nai) E |DPH. I DPH . |DPH._
,Foskytnutle prava pouZivat APV . _
(licencia), ks 1 _420,- | 420- | 84- 504 -

{Posgytevanue sluzieb podpory ]

dra'bodpv1 16.1. - 1.16.4.
fl?.rilbhy 5.4/ (VOP) 1:mesiac ks 1 30.- 30,- 6,- 36,-
*Poskytovah’le sluZieb:podpory
«podra beb""’ 1.16.5. Prilohy &. 4
)= me5|ac | &lovekohodina

30,00

T
spolu suma EUR bez DPH za 1 2
‘mesiacov. 360,00

Rozsah licencie APV:
1. Ekonomicky podsystém

Uétovnictvo

Fakturacia

Objednavky

Pokladia

Banka

Rozpocet

Dai z nehnutelnosti
Miestne dane a poplatky
Majetok/Sklad

ad

Evidentny podsystém

Evidencia obyvatelov

Evidencia podnikatelov

Evidencia Ziadosti/Povofovacie procesy/Spravne konanie
Kataster nehnutefnosti

Volfby a referendum
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s.n)......

Evidencia hrobovych miest
Evidencia zmlav

Sccialna agenda
Exekucne konanie
Jarmoky

Evidencia priestupkov

Administrativny podsystém

Registratira (posta) a archiv
Podatelna

Uznesenia, VZN, poslanci, porady, tlchy

Ziadosti o informéacie
Staznosti a peticie
Podpora workflow

Graficky podsystém

Graficka evidencia stavebnych objektov

Manazérsky modul

Administratorsky modul

Za objednavatela: 25 -09- 2013

V Namestove, dfia ...............

Za zhotovitefa: 75 -09- 113

V Bratislave, dfa ...........................

Centrum' socialnych sluzieb Namestovo, DATALAN, a.s.

CENTRUM SOCTALNYCH

PhDr.Maria Kondelova, riaditelka
SLUZIEB NAMESTOVO
Komenskeého 512/6 ©

%ﬁﬁx*
A58 &8 029 01 Namestovo

MamesTON® 10042 072 310 DIC:2023825430

Ing. Michal Klagan
¢len predstavenstva

2 DATAL AN

DATALAN, a. s.
Galvaniho 17/A, 321 04 Bratislava
I80: 35 610 734 IC DPH: SK2020258175

-G
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Priloha &. 2

Preberaci protokol licencii APV - vzor
Preberact protokol tvori neoddeliteln( sucast zmiuvy &. 1309JV032.

Zhotovitel (dodavatel): Objednavatel (odberatel):
ICO: 42072310
DATALAN, a.s.
Nazov: Centrum socidlnych sluzieb Namestovo
Galvaniho 17/A
UVlica; Komenského 512/6
821 04 Bratislava
Obec: 029 01 Namestovo
Prace vykonal: Cislo zmluvy: 13094032

Zodpovedny pracovnik:

Podpisom preberacieho protokolu zhotovitel udefuje objednavatelovi pravo pouZivat
aplikaéné programové vybavenie v silade so zmiuvou, ato vrozsahu 1 pomenovaného
pouzivatefa. Tymto diiom sa stava udelenie prav na pouzivanie predmetného APV u&innym.

Za objednavatefa: Z2a zhotovitela:

V Namestove, diia .............. VY Bratislave, diia ...........cccccrernnnnan,

Centrum socialnych sluzieb Namestovo, {JATﬂLﬁH, a.s
PhDr.Maria Kondelova, riaditelka Ing. Michal Klaéan
élen predstavenstva
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Priloha ¢. 3

Preberaci protokol realizacie sluzby — vzor
Preberaci protokol tvori necddelitelnt sucast’ zmluvy &. 1309JV032.

Zhotovitel (dodavatef): Objednavaterl (odberatef):
1CO:
DATALAN, a.s.
Nazov:
Galvaniho 17/A
Ulica:
821 04 Bratislava
Obec:
Prace vykonal: Cislo zmluvy:

Zodpovedny pracovnik:

Opis a rozsah poskytnutej sluzby

Poznamky a pripomienky:

Pocet hodin: Dopravny priplatok podla aktualneho cennika (zaskrtnut'):
Ano - Nie

Podpisom preberacieho protokolu zhotovitelovi vznika pravo fakturovat cenu za predmet zmluvy, ktory
sa vztahuje na uvedent sluzbu.

Za zhotovitela: Za ohjednavatela:
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Priloha &. 4

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
PRE POSKYTOVANIE POUZIVATELSKYCH PRAV A PODPORY
K APLIKACNEMU PROGRAMOVEMU VYBAVENIU KORWIN®

1. VYKLAD ZAKLADNYCH pojmov

1.1.
1.2.

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.12.

1.14.

Softvér — programoveé vybavenie pocitaca.

Softvér tretej strany - databazy a dalsi softvér
potrebny pre pouZitie aplikatného programového
vybavenia, ale nezahrnuty do  aplikaéného
programového vybavenia.

Aplikaéné programové vybavenie (dalej len
APV = potitacovy program (programovy kéd) je
jednotlivy modul alebo cely programovy komplex
modulov, ktory je zaradeny do distriblcie spolo&nosti
DATALAN, a.s. pod obchodnym nazvem KORW IN®.

Pouzivatelska dokumentacia - je dokumentacia
k APV, ktora je sutastou APV, opisujuca jeho hlavny
funkcionalitu, spdsob pouZitta a podmienky pre
korektné prevadzkovanie APV,

Podporovana platforma — je softvér tretej strany
(lokdlny, resp. sietovy operacny systém, databazovy
server a pod.) konkrétnej verzie od konkrétneho
vyrobcu, v prostredi kiorého dodané APV pracuje
spravne.

Licencia - pravo pouZivat APV poéas trvania zmluvy
za definovanych podmienok dohodnutych zmluvou.

Poskytnutie pouzivatelskych prav - pravny akt,
ktorym su zakaznikovi poskytnuté prava pouzivat
APV — pocitatovy program podla zasad urGenych
zakonom NR SR ¢ 618/2003 Z. z. - autorsky zakon
v zneni neskorsich predpisov.

PouZivanie APV - APV sa povaZuje za pouZivang,
ak je indtalované do permanentne] paméte (typicky
na pevny disk, ale aj CD/DVD ROM, prip. iné
pamatové meédium), alebo je nahrané do dotasne]
pamite, napr. RAM vypottového systému.

Neopravnené pouZivanie APV - APV je
neopravnene pouZivaneé vtedy, ak je prenechang,
pripadne wyuZivané pre tretiu osobu bez vedemia
vyrobcu APV, ak je pouZivané po zaniku zmluvy, bez
licenénej zmluvy, resp. v rozpore s fiou.

Zakaznicky portal - internetovska aplikacia
s webovym rozhranim, ktora umoZiuje elektronickd
komunikaciu so zakaznikmi, zber a vyhodnocovanie
prvotnych zaznamov.

. Zakaznik — pouZivatel APV, ktory je v zmluvnom

vztahu so spoloénostou DATALAN, as. (dalej len
LDATALAN").

Distribucia APV — komplex &innosti, kioré smeruju
k presunu aktudlnej verzie APV od jeho vyrobcu
k zakaznikovi, resp. pouzivatelovi APV
(elektronickou postou, zverejnenim na zakaznickom
portali, osobnym deruéenim a pod.)

. Médium — hmotne zachyteny vysledok spracovania

dat a informacii, napr. formou nosiga informacii,
CD/DVD ROM, paska, pevny disk a pod., na ktorom
je nahrané APV - predmet poskytnutia
pouzivatelskych prav.

Chyba APV - odchylka od 3Specifikdcie APV,
definovanej opisom funkcii v existujucej
pouZivatelskej dokumentacii. Chyba existuje, ak
softver neplni funkcie uvedené v pouzivatelskej
dokumentacii, dodava chybné vysledky, alebo
nekontrolovatelne prerusuje svoju prevadzku.

1.15.

1.17.

Virus — zmena softvéru, zmena v udajoch &i obsahu
potitatove] pamite, zmena na disku alebo v inom
potitatovom pamétovom médiu, pricom tato zmena
mbie znidit, poSkodit alebo zapritinit zni¢enie,
poskodenie spelahlivosti alebo zmenit pristupnost k
lubovolnému softvéru a k udajom.

. Podpora k APV — platena sluzba, ktora zahfia:

1.16.1. telefonickd podporu k APV

- poskytnutie cdpovede cez telefénnu linku na
otazky tykajuce sa problémovych situacii
vzniknutych pri pouzivani APV, tzn. k
obsluhe APV, k problémovym stavom APV a
k spravaniu sa APV vrozpore s opisom v
pouZivatelskej dokumentacii v rozsahu
maximalne 10 minGt na jeden telefonicky
hovor,

- prijatie nahlasenych problémov a reklamacii,

- sluzba je poskylovana na zverejnenom
telefonnom gisle v pracovnych dioch od
8.00 hod. do 16.00 hod.

1.16.2. udrzbu APV

S poskytnutie  novych  verzii APV so
zapracovanymi legislativnymi zmenami,
- poskytnutie novych verzii APV sjeho

optimalizovanymi funkciami,

- poskytnutie novych verzii APV s rozsirenou
funkeienalitou vechecného charakteru,

- poskytnutie novych verzii APV v désledku
zmien v informaénych technolégiach.

1.16.3. distriblciu novych verzii APV vzmysle
predehadzajuceho bodu,

1.16.4, pristup k sluzbam zakaznickeho portalu

registrovanym  pouZivateflom v suvislosti
s pouzivanim APV,
1.16.5. on site podporu zakaznika k APV

{konzultatné sluzby, kontrola a udriba
databazy, systémové atechnické prace)
vjeho sidle, resp. mimo neho (vzdialeny
pristup k zakaznikovi), v zmluvne
dohodnutom rozsahu.

Reakéna doba — tasovy Usek od okamibu, kedy
zamestnanec  spolo&nosti  DATALAN  potvrdi
zakaznikovi  prijatie  nahlaseného  prvotného

zaznamu do zadiatku jeho riefenia. DATALAN si
vyhradzuje pravo prerudit rieSenie nahlaseného
prvotnéhe zéznamu pocas pracovného volna a
pracovného pokoja.

. Pracovna stanica — pocita, terminal alebo iné

zariadenie (vratane virtuainych), pomocou ktorého je
moZné naindtalovat, prezeraf, pouZival alebo
spustat APV.

. Pomenovany pouzivatel' - kaZda pracovna stanica

zakaznika, ktora je jednoznaine definovana svojim
identifikatorom. Jednu licenciu na pracovnej stanici
zakaznika méze wvyuZival aj viac pracovnikov
zakaznika.

2.LICENCNE OPRAVNENIA k APV

2.1,

Spolotnost DATALAN je podla prisludnych
ustanoveni zakona NR SR & 618/2003 Zz.
o autorskom prave a pravach suvisiacich
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2.2

2.3.

2.4,

s autorskym pravom (Autorsky zakon) v zneni
neskordich predpisov nositelom majetkovych prav
k APV, .

Vpripade, ak bude nevyhnutné poskytnut
zakaznikovi licencie k aplikatnym programovym
vybaveniam tretich stran, zmluvné strany pisomne
dohodni  blizdie podmienky jej obstarania
a poskytnutia v kaZdom jednom pripade samostatne.

PouZivatelské prava k APV je moiné ziskat iba
uzatvorenim zmluvy na poskytnutie pougivatelskych
prav — licencii (dalej len .zmluva"} so subjektom

Bez suhlasu subjektu méZe zakaznik vyhotovit
potrebny pocet kopii indtalatnych medii APV len pre
zaloZné alebo archivne ugely,

3.Prava a povinnosti Zakaznika

3.1.

3.2,

3.3

3.4,

3.5.

3.6.

Zakaznik ma prave pouzivat dodané APV v rozsahu
zmluvne dohodnutom, v stlade s tymito
Vieobecnymi obchodnymi podmienkami, pokynmi
zamestnancov subjektu, pripadne inych, subjekiom
pisomne poverenych oséb (dalej len ,zamestnanci

subjektu) a podla podmienck  uvedenych
v pouZivatelskej dokumentacii.
Zakaznik sa  zavdzuje vdosledku  vyvoja

programovych prostriedkov aktualizovat parametre

svojho {echnického vybavenia a pouZivanych
softvérovych  platforiem tak, aby vyhovovali
poZadovanym technickym parametrom a

podporovanym platformam, kioré su definovane
subjekiom.

Zakaznik sa zavazuje za poskytnuté plnenie riadne a
véas zaplatif. Povinnost Uhrady je splnena dfiom jej
pripisania na u¢et subjektu.

Zakaznik  poskytne pofas plnenia  zmluvy
prostrednictvom opravnenych osdb zamestnancom
subjektu potrebnd  saéinnost v rozsahu plnenia
predmetu  zmluvy. Absencia  spolupdsobenia
zakaznika vylu€uje vznik zodpovednosti subjektu za
vzniknuté skody. Zakaznik sa zavdzuje bez
zbytotného medkania pisomne oznamit subjektu
pripadné zmeny JOdajov o organizaci ajej
pracovnikoch, ktoré su potrebné pre riadne spinenie
predmetu zmluvy.

Zakaznik sa po podpise zmluvy so subjekiom ma
prave zaregistrovat na zakaznickom portéli subjekiu
na internetovej adrese  http://www.korwin.sk,
pripadne umozni zamestnancom subjektu vykonat
registraciu na swvojich prostriedkoch vypoctovej
techniky.

Za ucelom diagnostikovania chyb zo vzdialengho
pracoviska zaékaznik umoini  zamestnancom
subjektu vzdialeny pristup do svojho systému.

4.Prava a povinnosti SUBJEKTU

4.1.

4.2.

43

Subjekt doda zakaznikovi
prevadzku na technickom  vybaveni ana
podporovanych platformach uvedenych
v poufivatelske) dokumentacii k APV. Subjekt sa
zavazuje APV  aktualizovat v zévislosti od
legislativnych zmien a v rozsahu dopadu tychto
zmien na algoritmy pouZite v APV v termine, kiory je
nevyhnutny na spracovanie (dajov aktualizovanou
legislativnou zmenou. S aktualizovanou verziou APV
doda subjekt opis jeho zmien.

Subjekt si vyhradzuje pravo ukongit podporu
funkénosti APV na tych platformach, ktoré ich
vyrobcovia prestali podporovat,

Subjekt méZe realizovat zmeny v APV zvydujlice
jeho moZnosti vyuZitia, zaroven médze robif zmeny
programu v ddsledku vyvoja  programovacich
prostriedkov, operaénych systémov a technickych

APV  funkéné pre
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44,

45.

4.8.

4.7,

4.8.

zariadeni.

Subjekt odstrani bez zbytotného meSkania chyby
APV, ktoré brania v jeho daldom pouzivani. Opravni
verziu APV zverejni prostrednictvom zakaznickeho
portalu, pripadne  ju doru¢i  zdkaznikowvi
prostrednictvom elektronickej posty alebo osobne.
Podmienky pre reklamaéné konanie s uvedené
v &ldnku &. 7 — Reklamaéné konanie.

Vopripade, 2e zakaznik nezaplati cenu za
poskytnutie pouZivatelskych prav v dohodnutom
termine po podpise zmluvy, subjekt mdZe od zmluvy
odstupit. Odstipenie od zmluvy vyluGuje moZnost
pouZivat APV zakaznikom.

V pripade, Ze zakaznik nespini v zmluve dohodnuté
platobné podmienky za poskytovanie podpory k
APV, ma subjekt pravo pozastavit poskytovanie
podpory k APV a2 do splnenia zmluvne dohodnutych
platobnych podmienck bez toho, aby to bolo
povazované za poruienie ustanoveni zmluvy zo
strany subjektu.

Subjekt garantuje, Ze APV vdobe dodania ma
funkéné aj technické vlastnosti, ktoré su opisané
v pouZivatelske] dokumentacii k APV,

Distribuované verzie APV su kontrolované na
nepritomnost  virusov  beZnymi  antivirugovymi
programami. Upgrade antivirusovych programov,
resp. update databaz vzoriek virusov, sa vykonava
vidy vden distribucie. Subjekt rudi za antivirusovi
tistotu v miere, ktord poskytuju pouZité antivirusové
programy. Napriek tomu, Ze subjekt spristupfiuje
APV na zakaznickom portali, resp. ho zasiela
zakaznikovi elektranickou postou a2 po antivirusovej
kontrole, prenos APV k zdkaznikovi je ovplyvneny
existujlcimi technologiami elektronickej posty a siete

internet.  Zakaznik je  povinny  zabezpedit
antivirusovo ochranu  svojich poéitacovych
prostriedkov zodpovedajucimi antivirusovymi

programami. Pred spustenim dodanej verzie APV je
zdkaznik  povinny  wvykonat pomocou  jeho
antivirusovych programov jej kontrolu na svojich
poéitadovych  prostriedkoch, ato vsulade so
zakonom NR SR €. 275/2006 Z.z. o informadnych
systémoch verejngj spravy.

5. Zodpovednost' za $kody

5.1.

5.2.

53.

Subjekt zodpoveda zakaznikovi za §kodu, kiord mu
vznikne v désledku porusenia zmluvného zavizku
vyplyvajiceho zo zmiuvy, sudastou kiorej su aj tieto
Viecbecné cbchodné podmienky.

Subjekt sa zbavi zodpovednosti dpine alebo
giastoéne, pokial sa preukaze, Ze 3koda bhola
sposobena vlastnym konanim poskodeného, (napr.
spracovanie chybnych vstupnych adajov,
pokratovanie v praci pri zrejmych nedostatkoch APV
apod.). Subjekt nezodpoveda za Skody vratane
straty Udajov, ktoré zakaznikovi vznikli obsluhou
dodaného APV vrozpore s opisom v pouZivatelskej
dokumentacii, vplyvom technickej chyby potitaca,
pouzitim poéitata s nevyhovujucimi technickymi
podmienkami pre prevadzku, alebo inym vonkajsim
vplyvom (napr. wvykyvy napétia pri dodavke
elektrickeho prudu), alebo z ddévodov vy3se] moci.

Subjekt nezodpoveda za Skody, ktoré wvznikli
zakaznikovi v obdobi od prijatia legislativiych zmien
do doby aktualizacie APV vykonanej podla &l 4.1.
Vieobecnych obchodnych podmienok a v pripadoch,
ked zakaznik pokraioval v pouZivani APV po
vypovedani zmiuvy. alebo po odstupeni od zmluvy.

6. Zaruka

6.1.

Subjekt zarutuje, Ze APV je bez pravnych vad,
Ziadnym spdsobom neporusuje ani neposkodzuje
prava tretich stran, vratane prava vlastnickeho,
zmluvnych zavazkov, zachovania obchodného
tajomstva, chranenych  informacii, zavazkov
mi¢anlivosti, obchodnych znafiek, autorskych ¢&i



patentovych prav. a.1.

6.2. Subjekt rugi za funkénost APV. Na APV, ku ktorému
boli zakaznikovi poskytnuté pouzivatelské prava,
poskytuje subjekt zaruénd dobu v rozsahu trvania 24
(slovom dvadsiatichstyroch) mesiacov. Zarutna
doba zatina plynut prvy der nasiedujuci po datume
dodania - tj. datumom, kedy bol podpisany
preberaci protokol licencii APV,

7. Reklamaéné konanie
7.1. Predmetom reklamaéného konania je chyba APV.
7.2, Kategorizacia chyb APV

7.21. Kriticka chyba - je chyba, majica taky
vplyv, Ze podstatné Sasti funkcionality APV
si u zakaznika nepouzilelng  pre 8.2.
zabezpetenie &innostl, vyplyvajlcich zo
zakonnych noriem a zakaznik nemodze

Subjekt nenesie zodpovednost a neposkytuje zaruku
na odstranenie chyb, ak chyby vznikli dosledkom:

8.1.1. prevadzky APV na ingj ako subjektom
podporovane] platforme a  technickej
infrastrukture,

8.1.2. zmien, modifikacii, alebo nespravneho
pouZivania APV, vzijomnym pésobenim
APV g iného softveru, havariami, virusmi,
alebo ak zakaznik porusi tieto VEeobecne
obchodné podmienky,

8.1.3. toho, ie zékaznik nerefpektoval
odporudania subjektu v nadvaznosti na skor
oznamené chyby a neimplementovanim
rie$enia tychto chyb.

Zaruka sa tie? nevztahuje na chyby softvéru tretej
strany.

pokratovat v praci nahradnym spésobom 9. Zaveretné ustanovenia

pomocou APV,

7.2.2. Nekritickh chyba - je chyba, kiora
neovplyviiuje spésob pouZivania APV,
opisany v pouZivatelskej  dokumentacii
z pohfadu plynulej prevadzky a spolahlivosti.

9.1,

7.3. Reklamacia bude zékaznikom uplatnena pisomne, a
to riadnym zaevidovanim na zakaznickom portali,
resp. zaslanim e-mailu s opisom chyby na
zverejnenu e-mailovd adresu subjektu.

7.4. Prijatie reklamacie bude potvrdené odosielatelovi
spatnym e-mailom.
7.5. Subjekt zagne ginnost pre odstranenie reklamovane]
chyby do 48 hodin (reakéna doba) od potvrdenia 9.2,
reklamacie podla bodu 7.4. Subjekt sa zavizuje
reklamaciu vyriesit takto;

7.5.1. chybu vzmysle bodu 7.2.1. najneskdr do 2
pracovnych dni od uplynutia reak&nej doby,

7.5.2. chybu vzmysle bodu 7.2.2. do najblizég
planovanej verzie APV.

8.3

76. Za odstranenie chyby sa povaiuje zvergjnenie
opravnej verzie na zakaznickom portali, resp. je
doruéenie  zakaznikovi  elekironickou  postou,
vzdialenym pristupom, pripadne osobne.

8. Vyliéenie zodpovednosti za CHYBY
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Pri plneni zavézkov vyplyvajicich zo zmluvy méze
dojst medzi zakaznikom a subjektom k vymene
informacii, ktoré su povaiované za doverng (dale
len .informacie”). Za ddverné informacie sa povazuju
vietky informacie navzajom poskytované, ktoré so
predmetom obchodného tajomstva v zmysle zasad §
17 a nasl. zakona ¢. 513/1991 Zb. a autorskych prav
v zmysle zasad autorského zdkona. Vymena
informacii sa obmedzi len na tych zamestnancov
zmluvnych stran, ktori sa budd bezprostredne
podiefat na  cinnostiach  predmetu  zmluvy.
Poskytnuté informacie budd pouZité iba k plneniu
zavizkov zmluvnych strdn podla podmienok zmluvy

Tieto VSeobecné obchodné podmienky je subjekt
opravneny menif bez suhlasu zdkaznika. O ich
zmenach bude subjekt informovat zakaznika vopred
vhodnym spdsobom (napr. pisomne, alebo
zverejnenim na zakaznickom portali). VSeobecné
obchodné podmienky a ich zmeny nadobidajl
uginnost driom v nich uvedenom.

Tieto VSecobecné obchodné podmienky vydava
spoloénost DATALAN s dginnostou od 5. januara
2010 vzmysle § 273 Obchodného zakonnika.
Vseobecné obchodné podmienky su neoddelitelnou
sutastou  kaidej] zmluvy pre  poskylnutie
pouivatelskych prav a podpory k APV. Odchylné
ustanovenia v zmluve maju prednosf pred tymito
Vseobecnymi obchodnymi podmienkami.



