Servisna zmluva

uzatvorena v sulade s § 269 ods. 2 zakona &. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v znenl neskoriich

Objednavatel’
Sidlo:

Zastipené:

ICo:

DIC:

1€ DPH:

Bankové spojenie:
IBAN:

Tel:

emailova adresa:

(dalej len ,Objednavatel™)
a

Poskytovatel

Sidlo:

Statutarny zastupca:
ICo:

DIC:

Zapisany:

IBAN:

tel. &,

emailova adresa:

(dalej len ,Poskytovatel™)

predpisov
{(dalej len ,zmluva“} uzatvorena medzi

Mesto Namestovo

Cyrila a Metoda 329/6, 029 01 Namestovo
Milan Hublk, primator mesta

00314676

2020571707

Prima Banka Slovensko, a.s.
SK93 5600 0000 0040 0101 6002
043/5504717
primator@namestovo.sk

LED-SERVICE, s.r.0.

Stara Vajnorska 90, 831 04

Ing. Richard Kagik, konatel

53 336 496

2121366379

v OR OS Bralislava |., oddiel Sro, viozka ¢. 148663/8
3K8711000000002946091280

+421 948 380 496

erik.wachter@ledservice.sk

{Objednavatel a Poskytovatel dalej spolu tiez ako ,zmluvné strany” a jednotiivo aj ako ,.zmluvna

strana“)

cL L

Predmet zmluvy

1.1. Predmetom tejto zmluvy je zavazok Poskytovatela poskytovat sluzby podia bodu 2.1 tejto zmluvy
a zavazok Objednavatela zaplatit odmenu/poplatky za poskytnuté sluZzby podfa Elénku lil. tejto

zmiuvy.

cL
Prava a povinnosti zmiuvnych stran

2.1. Poskytovatel sa zavazuje, 2e pre Objednavatefa bude poskytoval elektronicky on-line riadiaci
systém verejného osvetlenia a Ze zriadi centralny help-desk (kontaktné miesto pre nahldsenie
poruchy formou telefonického rozhovoru, dalej len ,help-desk’) a s odbornou starostlivostou a
v stlade s jeho zaujmami a pokynmi bude poskytovatl' pre Objednavatela nasledovné sluzby:

2.1.1.Zabezpetovanie prevadzky SIM kariet v rozvadzadoch verejného osvetlenia a prevadzku
komunikaéného hardvéru svietidiel verejného osvetlenia (komunika&ny hardvér svietidiel
sa pre lUdely tejto zmluvy nazyva aj servisovany /regulovany/ bod osvetlenia), vratane
thrad pausalnych platieb, & inych platieb telekomunikagnym operatorom na prenos dat
(pozn. v pripade, ak by Objednavatel nedisponoval svojimi SIM kartami a poziadal by
Poskytovatela o kopu SIM kariet, naklady spojené s touto kdpou nie si sitéastou poplatku
podfa &L Il tejto zmluvy aje potrebné sa na ich thrade separatne dohodnil s
Poskytovatelom).

2.1.2.Evidenciu Zavad verejneho osvetlenia v obci,
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2.3

31.

3.2,

3.3

3.4

2.1.3.Prevadzku regulacie intenzity verejného osvetlenia cez on-line systém riadenia
osvetlenia. Poskytovatel nie je viastnikom, ani vyvojédrom predmetného online systému,
apreto Ziadnym spdsobom nezodpoveda za pripadné vady, nefunkénost alebo
nedostupnost tohto online systému. Je v3ak povinny bezodkladne upovedomit’ vlastnika,
vyvojara alebo administratora sytému o vzniknutych problémoch hned po tom, ako sa
o nich dozvie od Objednavatela.

2.1.4. Zabezpetenie pristupu kregulacii verejného osvetlenia cez web aplikaciu pre
Objednavatefa nepretrZite podas 24 hodin denne. Poskytovate! nie je viastnikom, ani
vyvojarom predmetnej aplikicie, a preto Ziadnym spdsobom nezodpoveda za pripadné
vady, nefunkénost’ alebo nedostupnost tejlo aplikacie. Je vdak povinny bezodkladne
upovedomit vlastnika, vyvojara alebo administratora aplikécie o vzniknutych problémoch
hned po tom, ako sa o nich dozvie od Objednavatela,

2.1.5. Objedndvanie technickych kapacit (montdzne spolognosti, elektrotechnici, montaZne
plosiny, revizni technici a pod.) na odstrafiovanie zavad na verejnom osvetleni,

2.1.6. Monitoring vergjného osvetlenia cez systém riadenia osvetlenia,

2.1.7. Prijimanie hlaseni zavad na verejnom osvetleni od Objednavatela na telefénnom ¢isle
uvedenom v bode 2_3. tejto zmluvy,

2.1.8. Priprava podkladov pre rie§enie poistnych udalosti tykajucich sa verejného osveltlenia,
2.1.9. Servisné prace v zmysle &l. 11l body 3.8. a 3.9. tejto zmluvy.

(dalej len ,Servis")

Objednévatel sa zavézuje poskytoval' Poskytovatelovi potrebni suéinnost pri plnenl jeho
povinnosti vyplyvajicich z tejto zmluvy, informoval ho priebeZne o dalSich skutonostiach
potrebnych pre jeho ¢innost, oznamovat’ mu véas vietky zmeny a délezité okolnosti, ktoré mdzu
mat vplyv na jeho Cinnost' podia tejto zmluvy.

Dostupnost’ Help-Desk je zabezpedena na telefonnom c&isie +421 948 380 496 a na emailovej
adrese erik. wachter@ledservice.sk. od 8.00 hod. do 16.00 hod kazdy pracovny deil. Kontakthou
osobou je Erik Wachter.

¢h.n
Servisny poplatok, platobné podmienky

Zmiuvné strany sa dohodli na rotnom servisnom a prevadzkovom poplatku vo vyske 4,99 EUR
bez DPH za kazdy servisovany {regulovany) bod osvetlenia. Ku diiu podpisu tejto zmluvy je
podet servisovanych bodov osvetlenia 685 a roény poplatok je 3 418,15 € EUR bez DPH za
prevadzku systému riadenia svietidiel vergjngého osvetlenia.

Zmiuvné strany sa dohodli na roénom servisnom a prevadzkovom poplatku za prevadzku
rozvadzagov v podte 16 kusov v sume 10 EUR/mesaéne bez DPH za kaZzdy monitorovany
rozvadzal verejného osvetlenia. Ku diiu podpisu tejto zmluvy je pocet monitorovanych
rozvadzacov 16 kusov a roény poplatok je v sume 1920 EUR bez DPH za prevadzku systému
riadenia svietidiel verejného osvetlenia.

Ku kaZdej vystavenej faktire Poskytovatel pripoéita DPH v zmysle zakonov Slovenske] republiky
platnych v £ase vystavenia faktiry. Vypodtovy zaklad pre vypotet DPH tvori siéet sOm roénych
poplatkov bez DPH uvedenych v bodoch 3.1. a 3.2. tejto zmiuvy, ktory je vo vySke 5338,15 eur,
¢éize celkovy suéet rocnych poplatkov, vratane DPH, je 640578 EUR ({slovom
Sesttisicstyristopat’ eur, patnast’ eurocentov). (celkovy sidet roénych poplatkov vratane DPH
dalej aj ako ,Servisny poplatok”).

Celkovy st&et roénych poplatkov (vratane DPH) podla bodu 3.3. sa splaca Stvrtrotne a prislusna
Stvrtina je splatna vidy na zadiatku prisludného Stvriroka (vid blizsie bod 3.5.) a vztahuje sa na
cely kalendarny Stvrtrok za ktory je uhradena. Za prvy (u2 zadaty) Stvrtrok poskytovania sluzieb sa
servisny poplatok vztahuje na obdobie od uzatvorenia tejto zmluvy do konca prebiehajiceho




3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

4.1.

4.2,
4.3.
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kalendarneho Stvrtroka. Stvrtina celkového sudtu roénych poplatkov (&iZze platba za jeden
kalendarny &tvrtrok) je vo vyske 1334 53 EUR bez DPH.

Poskytovatel je povinny pocas existencte tejto zmluvy vystavit' faktiru najneskor do 30 dnf od
prvého diia nového kalendarneho stvriroka (01.01.,01.04.,01.07.,01.10.) pricom splatnost’ fakidry
je patnast (15) dni po dni jej vystavenia. Za prvy Stvrfrok poskytovania sluZieb bude prva faktdra
vystavend najneskor do 15 dni od nadobudnutia Géinnosti tejto zmluvy, nésledne Poskytovatel
fakturuje podla prvej vety bodu 3.5, tejto zmiuvy.

Poskytovatel sa zavazuje dorudit faktaru Objednavatelovi, na adresu jeho sidla, uvedeni v zahlavi
zmluvy bezodkladne po jej vystaveni. Za riadne doruéenie faktury sa povazuje aj jej dorucenie
v elektronickej podobe na emailovi adresu Objednavatela, pripadne do jeho elekironicke)
podatelne.

Faktira musi spliiat’ vSetky naleZitosti v zmysle platnych pravnych predpisov o dani z.pridanej
hodnoty, okrem toho musi obsahovat’ obdobie, ku ktorému sa faktira vztahuje.

Za servisné opravy realizované na zaklade tejto zmluvy podia €L 11 bod 2.1.9. budd
Objednavatelovi uétované prislusné naklady spojené s vykonanymi opravami, a to najmé vymena
svietidla, oprava svietidla, vymena istiacich prvkov osvetlovacej sustavy, montaZ, doprava,
montaZna plosina a iné suvisiace naklady, ktoré budl vy3pecifikované a ocenené vidy v zmysle
samostatnych objednavok podra dohodnutého platného Cennika, ktory je prilohou €. 1 tejto zmiuvy.
Samotnej servisnej oprave predchadza diagnostika a uréenie potrebnych servisnych oprav, a tona
zaklade Ziadosti Objednévatela adresovanej Poskytovatelovi. Cennik je Poskytovatel opravneny
jednostranne aktualizovat, pri¢om o aktualizacii je povinny vyrozumiet Objednavatela bud vo
forme emailovej spravy alebo cestou osobného konta na webovom sldle Poskytovatela (ak je
takéto konto k dispozicii).

Diagnostika a servisné opravy podla &l 1l bed 2.1.9. a podfa &l. Il bod 3.8. tejto zmluvy nie su
sitastou Servisného poplatku a fakturuji za zvidst podla aktudlne platného Cennika.
Poskyiovatel je povinny vykonat diagnostiku a/alebo servisnil opravu pre Objednavatela len viedy,
ak mu Objednavatel vopred emailovou spravou odsuhlasil naklady sOvisiace s diagnostikou
afalebo servisnou opravou. Poskytovatel je opravneny vystavit Objednavatelovi faktoru v okamihu
odoslania diagnostickych zaverov Objednavatelovi alebo vykonanim servisnych préc
Objednavatelovi. Poskytovatel je opravneny sa na zaklade vlastnej uvahy rozhodndt, Ze v pripade,
ak bude vykonana gj diagnostika, aj servisnd oprava, Ze ich bude fakturovat’ spolu po tom, ako
budt obe tieto innosti vykonané. Faktira vystavend Poskytovatelom za diagnostiku a/alebo
servisné prace je splatna 15 kalendarnych dni po dni jej vystavenia.

LW
Trvanie zmluvy

Tato zmluva sa uzatvara na dobu urgitd, ato potnlc dfom jej uzatvorenia, az do 31.10.2023.
V pripade, ak najneskér jeden kalendarny mesiac pred uplynutim tejto doby pisomne (nepostaduje
emailova sprava) neoznami jedna zmluvna strana druhej zmluvnej strane, Ze nema zaujem na
pokragovani tejto zmluvy, tak sa obdobie, na ktoré bola zmluva uzatvorena, automaticky prediZuje
o jeden kalendarny rok a zmiuvné strany nie si povinné za tymto udelom uzatvérat akykolvek
pisomny dodatok,

Zmiluvu mbzu Zmiuvné strany ukontit pisomnou dohodou zmluvnych stran.
Kazda zo zmiuvnych stran je opravnena pisomne vypovedat tito zmluvu, ato &j bez udania
dovodu. Vypovedna doba je 6 kalendarnych mesiacov a zacina plyndt’ prvym kalendarnym diiom

kalendarneho mesiaca nasledujiceho po kalendarnom mesiaci, potas ktorého bola vypoved
doruéena druhej zmluvnej strane.

CLv
Porugenie zmluvnych povinnosti a osobitné dojednania pre odstdpenie od zmluvy

Porugenim povinnosti dohodnutych zmluvnymi stranami v zmluve jednou zo zmluvnych stran

vznika druhej zmluvnej strane pravo odstipit od zmluvy. Pravo odstipit od zmluvy vznika tie2 ak je vodi




jednej zo zmluvnych stran vyhlasené konkurzné konanie alebo ak jedna zo zmluvnych stran vstipila do
likvidacie.

52 Odstupenie je moZné gj od &iastotne splnenej zmluvy.

53 V pripade podstatného porusenia tejto zmluvy je odstupujica zmluvnad strana opravnena od
zmiuvy odstdpit, ak to pisomne oznami druhej zmluvnej strane bez zbytoéného odkladu po tom, o sa
o tomto porudeni dozvedela.

5.4 Zmluvné strany azna&ujlt porusenie zmluvy za podstatné.
a) ak bude preruseny pristup k akymkolvek prvkom riadiaceho systému, helpdesky &i k ingj sluzbe
uvedenej v Cl. Il tejto zmluvy prace na diele na dihdie ako na 10 pracovnych dnl bez sahlasu
Objednavatela, a to z dévodov spoéivajlcich na jeho strane (1. j. na strane Poskytovaltela),

b) ak nastanu okolnosti uvedené v ust. § 15 zakona o registri partnerov verejného sektora

¢} ak je Objednavatel v omedkani s uUhradou opravnene a spravne vystavene) faktOry
Poskytovatela po dobu viac ako 30 kalendarnych dni po lehote splatnosti faktlry.

5.5 V pripade, Ze déjde k poruseniu tejto zmluvy, ktoré zmluvné strany neoznadili ako podstatné,
platia pri odst(peni od zmluvy pravidla upravené prislusnymi ustanoveniami Obchodného zakonnika.

56 Oznamenie o odstipeni musi byt podpisané Statutarnym organom odstupujicej zmluvnej
strany a nadobuda Géinnost dilom jeho doruéenia do sidla druhej zmluvnej strany uvedeného v tejto
zmluve.

5.7 V pripade odstipenia od zmluvy, zmeny zmluvy, alebo dogasného preruSenia plnenia z dévodu
porugenia zmluvy, zaplati zmluvna strana porusitefa druhej zmluvnej strane vietky preukazané naklady
a 3kody, ktoré jej z tohto dévodu vznikna.

58 Ak opravnena zmluvna strana nevyuZije pravo odstapit od zmluvy, vznikd porudujlicej zmluvnej
strane povinnost pristdpit na primeranl zmenu zmluvy v tej &asti, ktora bola porusenim dotknuta a
ubhradit spdsobent Skodu, ktora vznikla v stvislosti s poruSenim zévézku. Opravnena zmluvna strana
mb2e dogasne prerudit’ pinenie svojich zavéizkov a2 do doby, pokym porusujica zmluvna strana je v
omeskani a pokial omeskané zavazky nespinl a nedohodne zmenu zmiuvy z dbvodu doCasného
prerusenia.

¢Lwvi.
Doruéovanie

6.1 Zmiuvné strany sa dohodli, 2e povinnost' doruéit pisomnost’ podia tejto zmluvy sa povaZuje v
konkrétnom pripade za spinend diiom prevzatia plsomnosti alebo aedmietnutim tato p/somnost prevziat.
Ak sa v pripade doru¢ovania prostrednictvom po3tového podniku vrati dorudovana zasielka ako
nedoruéena alebo nedoruditelnd z akéhokolvek dbdvodu, povazuje sa takato zasielka za dorucenu
v kalendarny deil nasledujtici po dni, kedy sa zasielka vratila spat’ cdosielatelovi.

Gi. Vil
Zaveredéné ustanovenia

7.1. Zmiuva nadoblOda platnost’ diom jej podpisania zmluvnymi stranami a Géinnost diiom
nasledujcim po dni jej zverejnenia v zmysle § 47a zakona &. 40/1964 Zb. Obdiansky zakonnik v
platnom znenl, ak ide o povinne zverejfiovani zmluvu. Ak nejde o povinne zvergjiiovanu zmiuvu,
nadobuda tcinnost’ diom jej podpisania zmluvnymi stranami.

7.2. Akékolvek zmeny obsahu tejto zmluvy moZno vykonal' len so sthlasom zmluvnych stran vo forme
plsomnych dodatkov k tejto zmluve.

7.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze ich vzajomné prava a povinnosti neupravené touto zmluvou sa budu
spravoval prislu$nymi ustanoveniami Obchodneho zakonnika. Neoddeliteinou sufastou tejto
zmluvy je priloha &, 1 - aktudlne znenie cennika Poskytovatel'a na diagnostiku a servisné prace.




7.4. Zmluva je vyhotovena v dvoch vyhotoveniach, pritom kazda zmluvna strana obdr2i jeden originél

7.58. Zmluvné strany svojim podpisom potvrdzuji, Ze zmluva bola uzavretad slobodne a véazne, nie
v tiesni, ani za napadne nevyhodnych podmienok, vyjadruje ich uréitd a zrozumitelna vélu a ze
s jej obsahom sdhlasia bez akychkolvek vyhrad,

V Bratislave, dia 26.10.2022 V Namestove, 31.10.2022

Za Poskytovatela: aemandZa Objednavatela

Ing. Richard Kagik
konatel
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